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Caracteristicas basicas del producto

Consulte las siguientes secciones para conocer las caracteristicas basicas de su producto.

Ubicacion de los componentes del producto
Como cambiar el tamafio de papel predeterminado en el panel de control
Temporizador de apagado

Ubicacién de los componentes del producto
Consulte las siguientes secciones para identificar los componentes de su producto.

Botones e indicadores del panel de control
Componentes del producto - Parte superior
Componentes del producto - Interior
Componentes del producto - Parte trasera

Tema principal: Caracteristicas basicas del producto

Botones e indicadores del panel de control

(2]

© O

fele

| —

fa

S

®© 060

1  Boton O de encendido e indicador O de encendido

2 Boton ®€© de copia en ByN
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Botén € de copia en color

Boton @ de cancelar

Pulse los botones ® € de copia en ByN y € ® de copia en color al mismo tiempo para escanear.
Indicador [J de papel

N o o b~ W

Indicador & de tinta

Tema principal: Ubicacion de los componentes del producto

Componentes del producto - Parte superior

T
\ (\ “ = (\

==X |} /j
o
> 0

& N\ \%

7 ©

Alimentador de hojas
Soporte del papel

Unidad de tanques de tinta
Bandeja de salida del papel
Parador

Panel de control

N o o~ WDN P

Protector del alimentador

11



8 Guia lateral

%
Y
o iﬂ;
/ -
(o)

Tapa del escaner

Superficie para documentos
Tanques de tinta

Bloqueo de transporte

a b~ W DN PP

Tubos de tinta

Tema principal: Ubicacion de los componentes del producto
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Componentes del producto - Interior

1 Unidad del escaner

2  Cabezal de impresion en la posicion de inicio

Tema principal: Ubicacion de los componentes del producto
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Componentes del producto - Parte trasera

o (2]

1 Entrada de CA
2 Puerto USB

Tema principal: Ubicacion de los componentes del producto

Como cambiar el tamafio de papel predeterminado en el panel de control

Dependiendo del producto, el tamafio de papel predeterminado para fotocopias es A4 (8,3 x 11,7 pulg.
[210 x 297 mm]) o Carta (8,5 x 11 pulg. [216 x 279 mm]).

» Para cambiar el tamafio de papel predeterminado a A4 (8,3 x 11,7 pulg. [210 x 297 mm]), compruebe
que el producto esté apagado, luego mantenga presionado el botén € de copia en color y pulse el
boton O de encendido para encender el producto. Cuando se encienda el producto, suelte los dos
botones.

» Para cambiar el tamafio de papel predeterminado a Carta (8,5 x 11 pulg. [216 %X 279 mm]),
compruebe que el producto esté apagado, luego mantenga presionado el boton © € de copia en ByN
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y pulse el boton O de encendido para encender el producto. Cuando se encienda el producto, suelte
los dos botones.

Tema principal: Caracteristicas basicas del producto

Temporizador de apagado

El producto se apaga automaticamente si no se utiliza durante un periodo de tiempo después de que
entra en modo de reposo. Puede ajustar cuanto tiempo tiene que estar inactivo el producto antes de que
se apague, pero cuando aumenta el tiempo, se reduce la eficiencia energética del producto.

Como cambiar el ajuste del temporizador de apagado - Windows
Como cambiar el ajuste del temporizador de apagado - Mac OS X

Tema principal: Caracteristicas basicas del producto

Como cambiar el ajuste del temporizador de apagado - Windows

Puede utilizar el software de la impresora para establecer cuanto tiempo tiene que estar inactiva la
impresora antes de que se apague automaticamente.

1. Haga clic con el botén derecho del mouse en el icono del producto en la barra de tareas de
Windows y seleccione Ajustes de laimpresora.

2. Haga clic en la ficha Mantenimiento y seleccione Informacidén de impresoray opciones.

Verda esta ventana:
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Informacion de impresora y opciones
Temparizador de apagado

Ajuste actual de la mpresora : 1hora

Lhora -| Ervviar

Mumero de hojas de papel gue han avanzado en la impresora

El nimero de hojas s& muestra cuando la utilidad EPSON Status Monitor 3
esta habiktada,

Mimero de hojas 23

| Aceptar | | cancelsr | | Ayuda

3. En el menu desplegable, seleccione cuanto tiempo tiene que estar inactivo el producto antes de que
se apague automaticamente.

4. Haga clic en Enviar.

5. Cuando vea el tiempo que selecciond como el Ajuste actual de la impresora, haga clic en Aceptar.
Tema principal: Temporizador de apagado

Coémo cambiar el ajuste del temporizador de apagado - Mac OS X

Puede utilizar el software de la impresora para establecer cuanto tiempo tiene que estar inactiva la
impresora antes de que se apague automaticamente.

1. Realice una de las siguientes acciones:

 Mac OS X 10.6/10.7/10.8: En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema.
Seleccione Impresién y Fax o Impresion y Escaneado, seleccione su producto y seleccione
Opciones y recambios. Seleccione Utilidad y seleccione Abrir Utilidad Impresoras.

* Mac OS X 10.5: En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema.

Seleccione Impresion y Fax, seleccione su producto y seleccione Abrir cola de impresion.
Seleccione Utilidad.
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2. Seleccione Ajustes de laimpresora.
Vera esta ventana:

(2 Tl Epson Printer Utility 4

EPSON eeson

a" Ajustes de la impresora

Temporizador de apagado

1 hora

Cancelar - Aplicar

3. Seleccione cuanto tiempo tiene que estar inactivo el producto antes de que se apague
automaticamente como el ajuste Temporizador de apagado.

4. Hagaclic en Aplicar.
5. Cierre la ventana Ajustes de la impresora.
Tema principal: Temporizador de apagado
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Como cargar papel

Antes de imprimir, cargue el papel para el tipo de impresion que va a realizar.
Como cargar papel para documentos

Como cargar papel para fotos

Cdémo cargar sobres

Capacidad de carga de papel

Papeles EPSON disponibles

Ajustes para el tipo de papel

Como cargar papel paradocumentos

Puede imprimir documentos en una variedad de tipos y tamafios de papel.
1. Gire el protector del alimentador hacia adelante.

’

) ===

2. Tire del soporte del papel hacia arriba y extiéndalo.
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3. Extienda la bandeja de salida del papel y levante el parador.

Nota: Siva a imprimir en papel de tamafio legal o mas grande, no levante el parador.

4. Deslice la guia lateral hacia la izquierda.
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5. Coloque el papel contra el lado derecho del alimentador de hojas en posicion vertical, con la cara
satinada o imprimible hacia arriba. Si va a cargar una pila de papel, primero airee las hojas 'y
empareje los bordes sobre una superficie plana.

6. Deslice la guia lateral contra el papel, sin apretarlo demasiado.

7. Gire el protector del alimentador hacia atras.

Siempre siga las siguientes pautas al cargar papel:

e Cargue sélo el nimero de hojas recomendado.

» Cargue el papel en posicion vertical, independientemente de la orientacién del documento.

» Cargue papel con membrete o preimpreso de manera que el borde superior del papel ingrese
primero.
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* No coloque papel por encima de la marca de flecha en la guia lateral.

» Consulte el paquete del papel para obtener instrucciones de carga adicionales.
Tema principal: Como cargar papel

Referencias relacionadas

Capacidad de carga de papel

Como cargar papel parafotos
Puede imprimir fotos en una variedad de tipos y tamarfios de papel.
1. Gire el protector del alimentador hacia adelante.

(

2

2. Tire del soporte del papel hacia arriba y extiéndalo.
3. Extienda la bandeja de salida del papel y levante el parador.
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4. Deslice la guia lateral hacia la izquierda.

5. Coloque el papel contra el lado derecho del alimentador de hojas en posicién vertical, con la cara
satinada o imprimible hacia arriba. Si va a cargar una pila de papel, primero airee las hojas y
empareje los bordes sobre una superficie plana.

)

22



6. Deslice la guia lateral contra el papel, sin apretarlo demasiado.

'Y

7. Gire el protector del alimentador hacia atras.

Siempre siga las siguientes pautas al cargar papel:

» Cargue sélo el nimero de hojas recomendado.

» Cargue el papel en posicion vertical, independientemente de la orientacion de la foto.
» No coloque papel por encima de la marca de flecha en la guia lateral.

» Consulte el paquete del papel para obtener instrucciones de carga adicionales.
Tema principal: Cémo cargar papel

Referencias relacionadas

Capacidad de carga de papel

Cémo cargar sobres
Puede imprimir en sobres de papel normal de este tamafio: N° 10 (4,1 x 9,5 pulg. [105 x 241 mm]).
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1. Gire el protector del alimentador hacia adelante.

2. Tire del soporte del papel hacia arriba y extiéndalo.
3. Extienda la bandeja de salida del papel y levante el parador.
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4. Deslice la guia lateral hacia la izquierda.

5. Cargue hasta 5 (L210) o0 10 (L350) sobres contra el lado derecho del alimentador de hojas.
Cérguelos con el lado imprimible hacia arriba y la solapa hacia la izquierda.

6. Deslice la guia lateral contra los sobres, sin apretarlos demasiado.

(<>

L2

7. Gire el protector del alimentador hacia atras.

2 ¥

N\




Siempre siga las siguientes pautas al cargar sobres:

» Siexperimenta problemas al cargar una pila de sobres, alise cada sobre antes de cargarlo o cargue
un sobre a la vez.

» No coloque sobres por encima de la marca de flecha en la guia lateral.
* No cargue sobres que estén ondulados, doblados o demasiado finos.
Tema principal: Como cargar papel

Referencias relacionadas

Especificaciones del papel

Capacidad de carga de papel

Tipo de papel Cargue hasta este numero de hojas

L210 L350

Papel normal - Carta (8,5 x 11 pulg. [216 x 279 mm]) o | Aprox. 50 hojas* Aprox. 100 hojas*
A4 (8,3 x 11,7 pulg. [210 x 297 mm]) **

EPSON Bright White Paper ** 40 hojas 80 hojas
EPSON Presentation Paper Matte

EPSON Premium Presentation Paper Matte 20 hojas

EPSON Premium Photo Paper Glossy 10 hojas 20 hojas

Papel normal - Legal (8,5 x 14 pulg. [216 x 357 mm]) 1 hoja

Tamafio de papel definido por el usuario de cualquier
tipo

Sobres 5 10

* Basado en papel de 17 |b (64 g/m?) a 24 Ib (90 g/m?) de gramaje. No coloque papel por encima de la
marca de flecha en la guia lateral.

** Para imprimir a doble cara, cargue hasta 15 (L210) o 30 (L350) hojas.
Tema principal: Como cargar papel
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Papeles EPSON disponibles

Puede adquirir papel y tinta EPSON originales de un distribuidor de productos EPSON autorizado. Para
encontrar el distribuidor méas cercano, visite la pagina global.latin.epson.com o llame a la oficina de
ventas de Epson mas cercana.

Tipo de papel Tamafio Cddigo Numero de
hojas
EPSON Bright White Paper Carta (8,5 x 11 pulg. S041586 500
[216 x 279 mm])
EPSON Premium Photo Paper Glossy |4 x 6 pulg. (102 x 152 mm) [S041808 40
S041727 100
5x 7 pulg. (127 x 178 mm) [S041464 20
8 x 10 pulg. S041465 20
(203 x 254 mm)
Carta (8,5 x 11 pulg. S042183 25
[216 > 279 mm]) S041667 50
EPSON Presentation Paper Matte Carta (8,5 x 11 pulg. S041062 100
[216 x 279 mm])
Legal (8,5 x 14 pulg. S041067 100
[216 x 357 mm])
EPSON Premium Presentation Paper 8 x 10 pulg. S041467 50
Matte (203 x 254 mm)
Carta (8,5 x 11 pulg. S041257 50
[216 > 279 mm]) S042180 100

Nota: La disponibilidad del papel/soporte varia segun el pais.

Tema principal: Como cargar papel
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Ajustes para el tipo de papel

Para este papel

Seleccione este ajuste de tipo de papel

Papel normal
EPSON Bright White Paper
EPSON Presentation Paper Matte

Papel normal/Bright White Paper

EPSON Premium Photo Paper Glossy

Premium Photo Paper Glossy

EPSON Premium Presentation Paper Matte

Premium Presentation Paper Matte

Sobres

Sobre

Tema principal: Como cargar papel
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Como colocar originales en el producto

Siga las siguientes instrucciones para colocar sus documentos o fotos originales en el producto.

Precaucién: No coloque ningun objeto encima del producto y no utilice la tapa como una superficie
para escribir para no dafarla.

Como colocar los originales en la superficie para documentos

Como colocar los originales en la superficie para documentos

Puede colocar originales de hasta estos tamarfios en la superficie para documentos: Carta (8,5 x 11
pulg. [216 x 279 mm]) o0 A4 (8,3 x 11,7 pulg. [210 x 297 mm]).

1. Abralatapa del escaner.

2. Coloque el original boca abajo en la superficie para documentos con la parte superior orientada tal
como se muestra a continuacion. Deslice el original hacia los bordes de la esquina indicada.

Nota: Puede colocar varios originales en la superficie para documentos. Deje una distancia minima
de 0,8 pulg. (20 mm) entre cada uno.
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3. Cierre latapa del escaner con cuidado para no mover el original.

Tema principal: Coémo colocar originales en el producto

Temas relacionados
Como copiar
Coémo escanear
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Como copiar

Consulte la siguiente informacion para copiar documentos o fotos con su producto.
Nota: Es posible que las copias no tengan el mismo tamafio de los originales.

Como copiar documentos o fotos

Como copiar documentos o fotos
Puede copiar documentos o fotos en color o en blanco y negro utilizando papel normal.
1. Coloque su documento o foto original en el producto.
2. Cargue papel normal en el producto.
3. Realice una de las siguientes acciones para empezar a copiar:
« Para copiar un documento o una foto en blanco y negro, pulse el botén ® € de copia en ByN.
« Para copiar un documento o una foto en color, pulse el boton € ¢ de copia en color.

« Para copiar un original en blanco y negro o en color con calidad de borrador, mantenga
presionado el boton © € de copia en ByN o el botén € ® de copia en color durante 3 segundos.

« Para hacer 20 copias en blanco y negro o en color, mantenga presionado el botén © € de copia
en ByN o el botén € de copia en color y luego pulse el botén @ de cancelar dentro de 3
segundos de haber pulsado el primer boton.

El producto escanea e imprime la copia.
Nota: Para cancelar la impresion de la copia, pulse el botén @ de cancelar.

Tema principal: Como copiar
Temas relacionados

Como colocar originales en el producto
Cbmo cargar papel
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Como imprimir desde una computadora

Antes de imprimir documentos o fotos desde su computadora, asegurese de que haya configurado el
producto e instalado su software tal como se describe en la Guia de instalacion.

Nota: Sitiene una conexién de Internet, se aconseja buscar actualizaciones del software del producto
en la pagina de soporte técnico de Epson. Si aparece una pantalla Actualizacion del software,
seleccione Activar busqueda automatica y haga clic en Aceptar. La actualizacién escanea su sistema
para ver si tiene el software del producto mas reciente. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla.

Como imprimir con Windows
Como imprimir con Mac OS X
Como cancelar la impresion utilizando un boton del producto

Tareas relacionadas
Como obtener actualizaciones del software

Como imprimir con Windows

Puede imprimir con su producto usando cualquier programa de impresién compatible con Windows, tal
como se describe en las siguientes secciones.

Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows

Como seleccionar los ajustes de impresion a doble cara - Windows

Como seleccionar opciones adicionales de compaosicion e impresion - Windows
Como seleccionar ajustes predefinidos de impresién - Windows

Como imprimir su documento o foto - Windows

Como seleccionar los ajustes de impresion predeterminados - Windows

Como cambiar las opciones de actualizacién automatica

Tema principal: Como imprimir desde una computadora

Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows
Seleccione los ajustes basicos para el documento o la foto que desea imprimir.
1. Abralafoto o el documento que desea imprimir.
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Seleccione el comando de impresidn en su aplicacion.

Nota: Es posible que tenga que seleccionar un icono de impresién en la pantalla, la opcion
Imprimir en el mend Archivo u otro comando. Consulte la utilidad de ayuda de su aplicacién para
obtener detalles.

Si es necesario, seleccione el nombre del producto como la impresora que desea utilizar.

Nota: También es posible que tenga que seleccionar Propiedades o Preferencias para ver los
ajustes de impresion.

Vera la ficha Principal de la ventana de los ajustes de la impresora:

= Prefesenciss de impresiin =]
Farcosl | Mg opoones | Martenmerts
Tamafio de -
Afiacie et opconed predefnidie | e Ak (210 x 257 mm)
=| Dooumento - Répdo
=] Dopuments - Cabiad eftirdar O seriisins & verbesl Hurfipanial
N Documanto - Mlta caldad
Al Documento - 2por pdg. Tige de pages Papel rormal [ Boghd VWi Paper L
| Doouments - Répdo Excaln de grses
" Doousmentn « Escain de grses Cabzad Egtinda )
Cioicwr @ Colw Hasoro [ESCAS G Qrses

Imgresdn A dobie Cara

ibpies pagnad | Desacthads = |

Wl - Crgua L : "_:j.LI ‘_‘-"I‘ﬂ j'ﬂ
Crgherianr e oiden

Frevieuskzer Modo skenooso
Orgariidy o Fabiost srmpatoads
Reslmrs Bustes | | Neviies de Bl Mo ALlE]

[ rcectar Cancelr | [ Avea
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10.

11.
12.
13.

14.

Seleccione el tamafo del papel que tiene cargado como el ajuste Tamafio de documento.

Nota: También puede seleccionar el ajuste Definido por el usuario para crear un tamafio de papel
personalizado.

Seleccione la orientacion de su documento.
Nota: Siva a imprimir un sobre, seleccione Horizontal.
Seleccione el tipo de papel que tiene cargado como el ajuste Tipo de papel.

Nota: Es posible que el nombre del ajuste no coincida exactamente con el nombre del papel.
Consulte la lista de ajustes de tipo de papel para obtener detalles.

Seleccione el ajuste Calidad apropiado para la calidad de impresién que desea utilizar.
Seleccione una opcion de Color:
» Para imprimir un documento o una foto en color, seleccione el ajuste Color.

< Para imprimir texto y graficos en negro o en tonos de gris, seleccione el ajuste Negro/Escala de
grises.

Para imprimir en ambos lados del papel, seleccione la casilla de verificacion Impresion a doble
caray seleccione las opciones que desea utilizar.

Para imprimir multiples paginas en una hoja de papel, o para ampliar una imagen para que se
imprima en varias hojas, seleccione uno de los ajustes del menu Multiples paginas y seleccione
las opciones de impresion que desea utilizar.

Para imprimir varias copias y determinar el orden de impresion, seleccione las opciones de Copias.
Para previsualizar su trabajo antes de imprimir, seleccione Previsualizar.

Para guardar el trabajo de impresion como un proyecto que se puede modificar y combinar con
otros trabajos de impresion, seleccione Organizador de trabajos simplificado.

Para reducir el ruido durante la impresién cuando selecciona Papel normal/Bright White Paper,
seleccione Modo silencioso.

Opciones de calidad de impresion - Windows
Opciones de impresion de multiples paginas - Windows

Tema principal: Como imprimir con Windows
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Referencias relacionadas
Ajustes para el tipo de papel

Tareas relacionadas
Como imprimir su documento o foto - Windows

Opciones de calidad de impresién - Windows

Puede seleccionar cualquiera de las opciones de Calidad disponibles para ajustar la calidad de su
impresion. Algunos ajustes pueden no estar disponibles, dependiendo del tipo de papel y del ajuste de
margenes que ha elegido.

Borrador
Para la impresion de borradores en papel hormal.

Estandar
Para la impresion de texto e imagenes con calidad normal.

Alto
Para la impresién de fotos y graficos con alta calidad.

Mas ajustes
Abre una ventana que le permite elegir entre varios niveles de velocidad y calidad.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows
Opciones de impresion de multiples paginas - Windows

Puede seleccionar cualquiera de las opciones disponibles en el menu Mdltiples paginas para configurar
su trabajo de impresion de multiples paginas.

2 por pag.y 4 por pag.
Imprime 2 6 4 paginas en una hoja de papel. Haga clic en el botén Orden de péaginas para
seleccionar las opciones de composicion de pagina y bordes.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows

Como seleccionar los ajustes de impresion a doble cara - Windows

Puede imprimir en ambos lados del papel cuando selecciona la casilla de verificacion Impresiéon a
doble cara en la ficha Principal.

Impresion & doble cara
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Nota: Algunas opciones pueden estar preseleccionadas o no estar disponibles, dependiendo de los
otros ajustes que ha elegido o si esta accediendo al producto a través de una red.

1. Seleccione la casilla de verificacion Impresidén a doble cara.
Haga clic en el botdn Ajustes.
Vera esta ventana:

[

Ajustes de impresion a doble cara

Borde de encuadernacion

Izquierda 5 Buperior | -~ Derecha
Borde corto Borde |argo Borde corto

= e |

Margen de encuademnadion

Portada 30 =i [3.0..300
Contraportada 30 = [30..30,0]
Unidad (@) mm pulg.
| Falleto
[ Aceptar J | Cancelar | I Ayuda |

3. Seleccione las opciones de impresion a doble cara que desea utilizar.
4. Haga clic en Aceptar para volver a la ficha Principal.
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5. Imprima una copia de prueba del documento a doble cara para comprobar los ajustes
seleccionados.

6. Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla durante la impresion.

Nota: La superficie del papel se puede manchar durante la impresion a doble cara. Asegure que la tinta
esté seca antes de cargar el papel otra vez.

Opciones de impresiéon a doble cara - Windows
Tema principal: Cémo imprimir con Windows
Opciones de impresién adoble cara - Windows

Puede seleccionar cualquiera de las opciones disponibles en la ventana Impresién a doble cara para
configurar el trabajo de impresion a doble cara.

Opciones de Borde de encuadernacion
Seleccione un ajuste que orienta la encuadernacion de impresiones a doble cara en la direccion
deseada.

Opciones de Margen de encuadernacion
Seleccione las opciones que definen un margen mas ancho para permitir la encuadernacion.

Folleto
Seleccione la casilla de verificacién Folleto para imprimir paginas a doble cara en forma de folleto.

Tema principal: Cémo seleccionar los ajustes de impresion a doble cara - Windows

Coémo seleccionar opciones adicionales de composicion e impresion - Windows

Puede seleccionar una variedad de opciones adicionales de composicion e impresion para su
documento o foto en la ficha Mé&s opciones.
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1. Para cambiar el tamafio de la impresion de su documento o foto, seleccione la casilla de verificacion
Reducir/Ampliar documento y seleccione una de estas opciones de tamafio.

« Seleccione la opcién Ajustar a pagina para cambiar el tamafio de su imagen para que se ajuste
al tamano del papel que tiene cargado en la impresora. Seleccione el tamafio de su documento o
foto como el ajuste Tamafio de documento, y seleccione el tamafio del papel como el ajuste
Papel de salida.

» Seleccione la opcién Tasa de zoom para reducir o ampliar su documento o foto por un porcentaje
especifico. Seleccione el porcentaje en el menu %.

2. Seleccione una de las opciones de Correccion de color:

« Seleccione Automético para ajustar la nitidez, el brillo, el contraste y la saturacion del color
automaticamente para su imagen.

» Seleccione Personalizado y haga clic en el boton Avanzado para ajustar manualmente los
ajustes de correccién de color o para desactivar la funcién de gestion de color en el software de la

impresora.
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» Seleccione Opciones de imagen para acceder a ajustes adicionales para mejorar las imagenes
impresas.

3. Paraagregar una marca de fondo a la impresion, seleccione los ajustes de Marca de fondo.

4. Paraagregar un encabezado o un pie de pagina, seleccione Encabezado/Pie de pagina, luego
seleccione Ajustes para personalizar el texto y la ubicacion.

5. Seleccione cualquiera de las opciones de Ajustes adicionales para personalizar su impresion.

Opciones personalizadas de correccion de color - Windows
Opciones de imagen y Ajustes adicionales - Windows

Tema principal: Cémo imprimir con Windows
Opciones personalizadas de correccién de color - Windows

Puede seleccionar cualquiera de las opciones disponibles en la ventana Correccién de color para
personalizar los colores de imagenes para su trabajo de impresion.

Cereccién de color
Gaitdn de Colof
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oM * =
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¥
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Ajustes de color
Le permite seleccionar un ajuste Modo de color, ajustes individuales para el Brillo, el Contraste, la
Saturacién y la Densidad, y tonos de color individuales. Si selecciona el modo de color Adobe
RGB, también puede ajustar la densidad de semitonos con el ajuste Gama.

Corregir foto
Mejora el color, el contraste y la nitidez de fotos imperfectas.

Nota: La funcion Corregir foto utiliza una tecnologia compleja de reconocimiento de rostros para
optimizar las fotos que contienen rostros. Para que esto funcione, deben ser visibles los dos ojos y la
nariz en la cara del sujeto. Si su foto contiene un rostro con un reflejo de color intencional, tal como
una estatua, desactive la funcién Corregir foto si desea mantener los efectos de color especiales.

ICM
Le permite desactivar la gestién de color en el software de la impresora utilizando la opcién Sin
ajuste de color. Después, puede gestionar el color utilizando sélo el software de la aplicacién.

Sin ajuste de color
Desactiva la gestion de color en el software de la impresora para que pueda gestionar el color
utilizando s6lo el software de la aplicacion.

Tema principal: Como seleccionar opciones adicionales de composicion e impresion - Windows
Opciones de imagen y Ajustes adicionales - Windows

Puede seleccionar cualquiera de las Opciones de imagen y los Ajustes adicionales para personalizar su
impresion. Algunas opciones pueden estar preseleccionadas o no estar disponibles, dependiendo de los
otros ajustes que ha elegido.

Opciones de imagen

Suavizado
Suaviza bordes irregulares en imagenes de baja resolucion como capturas de pantalla o imagenes
de la Web.

Corregir 0jos rojos
Reduce o elimina el efecto de ojos rojos en fotos.
Opciones de Ajustes adicionales

Girar 180°
Imprime la imagen girada 180° de su orientacion original.

Alta velocidad
Acelera la impresién, pero puede reducir la calidad de impresion.
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Espejo
Voltea la imagen impresa de izquierda a derecha.

Tema principal: Como seleccionar opciones adicionales de composicion e impresion - Windows

Como seleccionar ajustes predefinidos de impresiéon - Windows
Para acceder rapidamente a los grupos de ajustes de impresién comunes, puede seleccionar un ajuste
predefinido de impresion en la ficha Principal o M&s opciones.

Nota: Puede crear su propio ajuste predefinido de impresién haciendo clic en el botén Afadir/Retirar
opciones predefinidas.

1. Hagaclic enlaficha Principal o Mas opciones.
Vera los ajustes Predefinidos de impresion disponibles a la izquierda:
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2 Dooumento - Mt calded
AlE| Documento - 2 por pdg. Tige de page Papel rormal [ Bighd Wvie Paper ki
Dooumento - Rimdo Escala de grses
W Dooumenhs - Esoaly g grass Caiad Extirar -
Cokowr @ Cok Megro/Escala o grises

Impresdn 4 dobie Cara

itpied pdgad | Desacivada w |

_I_ - Comas ! : _:.P‘I _‘n."l'ﬂ i,l_ﬂ
Drchgrian I ofden

Previsuskos Mo shenonsg
Orgaritaiy de babages smpitoads
Fledtid b Bucated Hrobad 8 Bila M N Bpiled

Iku- Cancalar ]

2. Coloque el cursor sobre uno de los ajustes Predefinidos de impresidn para ver su lista de ajustes.
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3. Utilice cualquiera de las opciones disponibles en la pantalla para controlar los ajustes predefinidos
de impresion.

4. Para elegir una opcion de impresion, seleccionela.
5. Hagaclic en Aceptar.
Tema principal: Como imprimir con Windows

Como imprimir su documento o foto - Windows
Una vez que haya seleccionado los ajustes de impresién, estd listo para guardar los ajustes e imprimir.
1. Hagaclic en Aceptar para guardar los ajustes.
Vera la ventana Imprimir de su aplicacion, tal como ésta:

‘== Impnmir
General

Sedoccionar mpresoa

ﬁi-_ﬁ.ggar impresora = Microsoft XP5 Documen
[P EPSOM |

B Fax

i 1 L]
Estado Lo Impermir a un archive | Prefevencios
Lisicacion
Comertasio Buscar impresora_
Irtervala de paginas

@ Todo Nienero de eppias: 1

Péginas: 165538
Escrba un solo ndmeso o infervalo de 11 22! 33
pagnas. For sjemplo: 512
l Imperrar | Canceler | | fplzar

2. Hagaclic en Aceptar o en Imprimir para iniciar la impresion.
Coémo revisar el estado de impresion - Windows
Tema principal: Como imprimir con Windows
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Como revisar el estado de impresion - Windows
Durante la impresion, puede ver el progreso del trabajo de impresién haciendo clic con el botén derecho
en el icono de la impresora en la barra de tareas de Windows.

= EPSON P T
Jmpresora [ocumentc Yer
Hombde del documents Estacle Piagetans Pagires  Tarmafa En

= Déocumentc Impeimien Mary 111 125 ME.31 10

1 documentos en la cala

Puede controlar la impresion utilizando las opciones en la pantalla.

» Para cancelar la impresién, haga clic con el botdn derecho del mouse en cualquier trabajo de
impresién y haga clic en Cancelar.

» Para detener la impresién, haga clic en cualquier trabajo de impresion y haga clic en Pausa.

» Parareanudar la impresién, haga clic en el trabajo de impresién marcado como "Pausado" y haga clic
en Reiniciar.

Tema principal: Como imprimir su documento o foto - Windows

Como seleccionar los ajustes de impresion predeterminados - Windows

Cuando cambia los ajustes de impresidn en un programa, los cambios se aplican s6lo mientras esté
imprimiendo en esa sesion del programa. Si desea cambiar los ajustes de impresion que utiliza en todos
los programas de Windows, puede seleccionar nuevos ajustes de impresion predeterminados.

1. Haga clic con el botdn derecho del mouse en el icono del producto en la barra de tareas de
Windows.

2. Seleccione Ajustes de laimpresora.
Vera la ventana de los ajustes de la impresora:
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1 Preferenciss de impresein @
Fecoal | Mis opciones | Mantersmienic

Predefinidos de impresidn
At Tt isjriaired jredde St Tamafio de 7 x
| e (210 % 257 mm)
=| Dooumento - Répdo
| Documents - Cabdsd evtirds Deianbaesn & vertesl il
= Documanto - Alta caldad
Al Documento - 2por pdg. Tige e paagsd Papel rormal [ Boghd VWi Paper ki
Doouments - Répdo Escala de grees
M Documenhy - Eoals de graes Cabad Egtina ¥
Cioicwr @ Colw Hasoro [ESCAS G Qrses

Imgresdn A dobie Cara

Wuitpies pdgnas | Desactvado ¥ |

2 - Copies 1 2 _JL| _ud.ﬂ J.EI
Drhgrian I ofden

Frevisushar Hiodo slkencieso
Organizndor de Tabages srmpiricads

FEtiisar Busates fros 0 Iila M A AplEs

[Crceptar | [ Concelar Ansda

3. Seleccione los ajustes de impresion que desea utilizar como los ajustes predeterminados en todos
los programas de Windows.

4. Hagaclic en Aceptar.

Ahora estos ajustes son los ajustes predeterminados para imprimir. Aln podra cambiarlos, segin sea
necesario, para imprimir desde cualquier programa.
Cbomo cambiar el idioma de las pantallas del software de la impresora

Tema principal: Como imprimir con Windows
Cbémo cambiar el idioma de las pantallas del software de laimpresora
Puede cambiar el idioma utilizado en las pantallas del software de la impresora en Windows.

1. Haga clic con el botdn derecho del mouse en el icono del producto en la barra de tareas de
Windows.

2. Seleccione Ajustes de laimpresora.
Vera la ventana de los ajustes de la impresora.
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3. Haga clic en la ficha Mantenimiento.

Verd las opciones de mantenimiento:

5 Propiedades ERSON

Prcpal | blis cociones | Martsnmientn

| r‘*". | Test de nyectores
J
hc Limgse o de cabeaing
Pl ssnescin de cabersies

'ﬁ'l!; Elemirucién de tinta

@] Ovganizader de rabajes sepifcads

Igama Espadil (Spansh)

Versain 1.50.00

& EPSON Stabus Mioniter 3
g Preferendas de montorizadain

Apsled eaterching
'?;] Ciola de mpresidn
% Eofoe e o8 STOresora v Dpoons
- Hp Arnshrandn del sofieare

Soporte b

4. Seleccione el idioma que desea utilizar como el ajuste Idioma.

5. Haga clic en Aceptar para cerrar la ventana del software de la impresora.

Las pantallas del software de la impresora aparecen en el idioma que selecciond la proxima vez que
acceda al software de la impresora.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes de impresién predeterminados - Windows

Como cambiar las opciones de actualizacion automatica

El software de la impresora para Windows automaticamente busca actualizaciones del software para el
producto. Puede cambiar la frecuencia con la que el software busca actualizaciones o desactivar esta

funcion.
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1. Haga clic con el botdn derecho del mouse en el icono del producto en la barra de tareas de
Windows.

2. Seleccione Ajustes de actualizacién del software.
Vera esta ventana:

Ajustes de actualizacién del software : EPSON @

Busque las Actualizacon del software en Internet

@ Hevisar ':ada |25¢m5 'r;
Munca
[ ]
| Aceptar | l Cancelar

3. Realice una de las siguientes acciones:

« Para cambiar la frecuencia con la que el software busca actualizaciones, seleccione un ajuste en
el menu Revisar cada.

» Para desactivar la funcidn de actualizacion automatica, seleccione la opcién Nunca.
4. Hagaclic en Aceptar para salir.

Nota: Si decide desactivar la funcion de actualizacion automética, se aconseja buscar actualizaciones
periédicamente en la pagina de soporte de Epson.

Tema principal: Como imprimir con Windows

Como imprimir con Mac OS X

Puede imprimir con su producto usando cualquier programa de impresion compatible con Mac OS X, tal
como se describe en las siguientes secciones.

Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Mac OS X
Cdmo seleccionar los ajustes de configuraciéon de pagina - Mac OS X
Como seleccionar las opciones de composicion de pagina - Mac OS X
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Como cambiar el tamafio de imagenes impresas - Mac OS X
Como gestionar el color - Mac OS X

Como imprimir su documento o foto - Mac OS X

Como seleccionar las preferencias de impresién - Mac OS X

Tema principal: Como imprimir desde una computadora

Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Mac OS X
Seleccione los ajustes basicos para el documento o la foto que desea imprimir.
1. Abralafoto o el documento que desea imprimir.
2. Seleccione el comando de impresion en su aplicacion.

Nota: Es posible que tenga que seleccionar un icono de impresién en la pantalla, la opcion
Imprimir en el mena Archivo u otro comando. Consulte la utilidad de ayuda de su aplicacién para
obtener detalles.

3. Seleccione su producto como el ajuste Impresora.

Ak

Impresora: | EPSON

Preajustes: | Ajustes por omision H

4. Sies necesario, haga clic en la flecha situada al lado del ajuste Impresora o en el botén Mostrar
detalles para ampliar la ventana de impresion.

Vera la ventana ampliada de los ajustes de la impresora para su producto:
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Impresora: | EPSON :

Preajustes: | Ajustes por omision v

Copias: |1

Piginas: (») Todas
Desde; 1 hasta: |1

aw

Tamano del papel: | A4
8.27 por 11.69 pulgadas

Crientacion: !ri 'i'_

Vista Previa

IF'_'T Rotacion automatica

Ajustar escala:

(=] Ajustar dimensiones: (*} Imprimir toda la imagen
Llenar todo el papel

Copias por pagina: | 1 ]

Cancelar | | Imprimir

Nota: La ventana de impresion puede ser diferente, dependiendo de la version de Mac OS Xy la
aplicacion que esta utilizando.

Seleccione los ajustes Copias y Paginas, segun sea necesario.

Nota: Si no ve estos ajustes en la ventana de impresion, busquelos en su aplicacion antes de
imprimir.

Seleccione las opciones de configuracion de pagina: Tamafo del papel y Orientacion.

Nota: Si no ve estos ajustes en la ventana de impresion, busquelos en su aplicacion antes de
imprimir. Es posible que pueda accederlos si selecciona Ajustar pagina en el menua Archivo.
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Seleccione cualquier ajuste de la aplicacion que aparece en la pantalla, como los que se muestran
en la imagen anterior para la aplicacion Vista Previa.

Seleccione Ajustes de impresion en el menu desplegable.

v Vista Previa

Disposicion
Ajuste de color
Gestion del papel
Portada

Ajustes de impresion

Opciones de color

Vera estos ajustes:

Ajustes de impresion

Tipo de papel:  Papel normal / Bright White Paper 3

Calidad:  Normal

Escala de grises

Espejo

Cancelar | | Imprimir_|
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9. Seleccione el tipo de papel que tiene cargado como el ajuste Tipo de papel.

Nota: Es posible que el nombre del ajuste no coincida exactamente con el nombre del papel.
Consulte la lista de ajustes de tipo de papel para obtener detalles.

10. Seleccione el ajuste Calidad que desea utilizar.
11. Seleccione cualquiera de las opciones de impresion disponibles.

Opciones de calidad de impresion - Mac OS X
Opciones de impresiéon - Mac OS X

Tema principal: Cémo imprimir con Mac OS X

Referencias relacionadas
Ajustes para el tipo de papel

Tareas relacionadas
Cdmo seleccionar los ajustes de configuracion de pagina - Mac OS X

Opciones de calidad de impresién - Mac OS X

Puede seleccionar cualquiera de las opciones de Calidad disponibles para ajustar la calidad de su
impresién. Algunos ajustes pueden no estar disponibles, dependiendo del tipo de papel y del ajuste de
margenes que ha elegido.

Econdémico rapido
Para la impresion mas rapida con calidad de borrador.

Econdmico
Para una impresién rapida con calidad reducida.

Normal
Para la impresion de texto e imagenes con calidad normal.

Fino
Para la impresién de texto y graficos con buena calidad y velocidad de impresién.

Calidad
Para la impresion de fotos y graficos con buena calidad y velocidad de impresion.

Alta calidad
Para la impresion de fotos y graficos con alta calidad.

Calidad 6ptima
Para la mejor calidad de impresion, pero con la velocidad de impresion mas lenta.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Mac OS X
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Opciones de impresién - Mac OS X

Puede seleccionar cualquiera de las opciones de impresion para personalizar su impresion. Algunas
opciones pueden no estar disponibles, dependiendo de los otros ajustes que ha elegido.

Escalade grises
Imprime texto y graficos en negro o en tonos de gris.

Espejo
Le permite voltear la imagen impresa horizontalmente.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Mac OS X

Como seleccionar los ajustes de configuracion de pagina - Mac OS X

Dependiendo de su aplicacion, es posible que pueda seleccionar los ajustes de tamafio de papel y
orientacion en la ventana de impresion.

Tamano del papel; | A4 .
8.27 por 11.69 pulgadas

B
Orientacion: 'L LES

Nota: Si no ve estos ajustes en la ventana de impresion, busquelos en su aplicacion antes de imprimir.
Es posible que pueda accederlos si selecciona Ajustar pagina en el menua Archivo.

1. Seleccione el tamafio del papel que tiene cargado como el ajuste Tamafio del papel. También
puede seleccionar un ajuste personalizado para crear un tamafio de papel personalizado.

2. Seleccione la orientacion del documento o de la foto tal como se muestra en la ventana de
impresion.

. . . . . e
Nota: Siva a imprimir un sobre, haga clic en el icono "* ..

Nota: Para reducir o ampliar el tamafio de la imagen impresa, seleccione Gestién del papel en el menu
desplegable y seleccione una opcién de escala.

Tema principal: Coémo imprimir con Mac OS X
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Como seleccionar las opciones de composicion de pagina - Mac OS X

Puede seleccionar una variedad de opciones de composicién para su documento o foto seleccionando
Disposicién en el menu desplegable en la ventana de impresion.

Disposicidn B

Pags. por hoja: | 1
2 _. LA M

Borde: | Nunca

Invertir orientacion de la pagina
Volteo horizontal

Cancelar Imprirmir |

» Para imprimir maltiples paginas en una hoja de papel, seleccione el nUmero de paginas en el menu
desplegable P4gs. por hoja. Para determinar el orden de impresion de las paginas, seleccione un
ajuste Orientacién.

» Para imprimir bordes alrededor de cada pagina en la hoja, seleccione un ajuste de lineas en el menu
desplegable Borde.

« Para invertir o voltear la imagen impresa, seleccione los ajustes Invertir orientacion de la pagina o
Volteo horizontal.

Tema principal: Como imprimir con Mac OS X

Coémo cambiar el tamafo de imagenes impresas - Mac OS X

Puede ajustar el tamafio de la imagen a medida que la imprime seleccionando Gestién del papel en el
menu desplegable en la ventana Imprimir.

52



Gestion del papel H
o Intercalar paginas
Paginas por imprinmir Todas las paginas

Orden de piginas: | Automatico

Ajustar al tamano del papel

Cancelar | | Imprimir |

» Para imprimir sélo las paginas seleccionadas en un documento de multiples paginas, seleccione una
opcién en el menu desplegable P4ginas por imprimir.

» Para ajustar el orden en que las paginas se imprimen, seleccione una opcion en el menu desplegable
Orden de paginas.

» Para cambiar el tamafio de la imagen para que se ajuste a un tamafio de papel especifico, seleccione
la casilla de verificacion Ajustar al tamafio del papel y seleccione un tamafio de papel en el menu
desplegable Tamafio papel destino.

Tema principal: Como imprimir con Mac OS X

Como gestionar el color - Mac OS X

Puede configurar las opciones de Ajuste de color y Opciones de color para ajustar los colores de la
impresion o para desactivar la gestion de color en el software de la impresora.

1. Seleccione Ajuste de color en el menu desplegable en la ventana de impresion.

Ajuste de color -

Colorsyne (=) Calibracion de color EPSON

2. Seleccione una de las opciones disponibles.
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3. Seleccione Opciones de color en el menu desplegable en la ventana de impresion.

Opciones de color -

=] Ajustes manuales
Corregir fato
Desactivado (5in ajuste de colord

F Ajuites avanEados

Cancelar | |mprimlr_|

Nota: Los ajustes disponibles en el menu Opciones de color dependen de la opcidn seleccionada
en el menu Ajuste de color.

4. Seleccione una de las opciones disponibles.
Ajuste de color y Opciones de color - Mac OS X
Tema principal: Coémo imprimir con Mac OS X
Ajuste de color y Opciones de color - Mac OS X
Puede seleccionar estos ajustes en los menus Ajuste de color y Opciones de color.

Ajustes del menu Ajuste de color

Calibracién de color EPSON
Le permite gestionar el color utilizando los controles en el software de la impresora, o desactivar la

gestion de color.

ColorSync
Imprime utilizando los perfiles de color estandar del producto y del papel para ayudar a igualar los
colores de la imagen. Puede personalizar el método de conversion y los ajustes de filtro en el menu
desplegable ColorSync en la ventana de impresion.
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Ajustes del menu Opciones de color

Ajustes manuales
Le permite seleccionar los ajustes manuales del color. Haga clic en la flecha situada junto a Ajustes
avanzados y seleccione los ajustes para el Brillo, el Contraste, la Saturacién y tonos de color
individuales. También puede seleccionar un ajuste Modo de color para imprimir fotos y graficos y el
ajuste Corregir ojos rojos para reducir o eliminar el efecto de ojos rojos en fotos. Si selecciona el
modo de color Adobe RGB, también puede ajustar la densidad de semitonos con el ajuste Gama.

Corregir foto
Mejora el color, el contraste y la nitidez de fotos imperfectas. Haga clic en la flecha situada junto a
Ajustes avanzados y seleccione el ajuste Corregir 0jos rojos para reducir o eliminar el efecto de
0jos rojos en fotos.

Nota: La funcién Corregir foto utiliza una tecnologia compleja de reconocimiento de rostros para
optimizar las fotos que contienen rostros. Para que esto funcione, deben ser visibles los dos ojos y la
nariz en la cara del sujeto. Si su foto contiene un rostro con un reflejo de color intencional, tal como
una estatua, desactive la funcion Corregir foto si desea mantener los efectos de color especiales.

Desactivado (Sin ajuste de color)
Desactiva la gestion de color en el software de la impresora para que pueda gestionar el color
utilizando s6lo el software de la aplicacion.

Tema principal: Como gestionar el color - Mac OS X

Como imprimir su documento o foto - Mac OS X
Una vez que haya seleccionado los ajustes de impresién, estd listo para imprimir.
Haga clic en Imprimir en la parte inferior de la ventana de impresion.

Ajustes de impresian

Tipo de papel: | Papel nermal / Bright White Paper 3

Calidad: | Normal :

Escala de grises

Espejo

Cancelar | Imprimic |
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Como revisar el estado de impresion - Mac OS X
Tema principal: Cémo imprimir con Mac OS X
Como revisar el estado de impresion - Mac OS X
Durante la impresién, puede ver el progreso del trabajo de impresién y controlar la impresion.
1. Hagaclic en el icono de la impresora cuando aparezca en el Dock.
Vera la ventana del estado de impresion:

B ] i EPSON (] tares)
L] 1 g
o % O & W
Romvw Dwiener nferressme de taiea Porser en piiies s snpgresces.  Nissley de rseswtans Canfgaransn &8 impressrs

Impeimiendo “Sen tulo®
é Pagna 1 de |

Hinada Numites Enwisdia Coempltsda

2. Seleccione las siguientes opciones segun sea necesario:
» Para cancelar la impresion, haga clic en el trabajo de impresion y haga clic en Borrar.

» Para detener un trabajo de impresion, haga clic en el trabajo de impresién y haga clic en Detener.
Para reanudar un trabajo de impresion, haga clic en el trabajo de impresiébn marcado como "En
espera"y haga clic en Reanudar.

« Para detener la impresién de todos los trabajos de impresion en la cola, haga clic en Poner en
pausa laimpresora.

Tema principal: Coémo imprimir su documento o foto - Mac OS X
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Como seleccionar las preferencias de impresién - Mac OS X

Puede seleccionar las preferencias de impresién que se aplican a todos los trabajos de impresion que
envia al producto.

1. Enelmenu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema.

2. Seleccione Impresion y Fax o Impresién y Escaneado, seleccione su producto y seleccione
Opciones y recambios.

3. Seleccione Driver.
Vera esta pantalla:

Ceneral

Miveles de recambios Utilidad

Imprimdr con: = EPSON

Para wtilizas todas las opclones de su impresora, comprsshe gue figuram todas agul
Para chrener mis informacion acerca de su impresora v f hardwarne opcicaal, corsushe
la decismentackin suministrada con ella

Saltar pdgana an blango: | Dessctivado
Modo sdencioso; | Desadtivado
Impresitn de alia velocidad: | Acivada

Waotificatsones de advestencia: | Acthado

Cancelar | Aceptar |

4. Seleccione cualquiera de las preferencias de impresion disponibles.
5. Haga clic en Aceptar.
Preferencias de impresion - Mac OS X
Tema principal: Como imprimir con Mac OS X
Preferencias de impresién - Mac OS X
Puede seleccionar entre los siguientes ajustes en la ficha Driver.

Saltar pagina en blanco
Configura el producto para que no imprima las paginas que no contienen texto o imagenes.
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Modo silencioso
Disminuye el ruido durante la impresién cuando selecciona Papel normal/Bright White Paper como
el ajuste de tipo de papel.

Impresién de alta velocidad
Acelera la impresion, pero puede reducir la calidad de impresion.

Notificaciones de advertencia
Le permite elegir si desea 0 no recibir notificaciones de advertencia del software de la impresora
cuando tiene un nivel de tinta bajo.

Tema principal: Como seleccionar las preferencias de impresion - Mac OS X

Como cancelar laimpresion utilizando un botén del producto

Si necesita cancelar la impresion, pulse el botén @ de cancelar del producto.
Tema principal: Como imprimir desde una computadora
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Como escanear

Puede escanear documentos o fotografias originales y guardarlos como archivos digitales en su
computadora.

Cbomo iniciar un escaneo

Como seleccionar los ajustes de EPSON Scan

Cbmo escanear con Mac OS X 10.6/10.7/10.8 utilizando Captura de Imagen
Como escanear proyectos especiales

Coémo iniciar un escaneo

Después de colocar sus documentos o fotos originales en el producto para escanearlos, escanee
utilizando uno de los siguientes métodos.

Como escanear utilizando los botones del producto
Cbémo escanear utilizando el icono EPSON Scan
Como escanear desde un programa de escaneo

Tema principal: Cémo escanear

Coémo escanear utilizando los botones del producto

Puede escanear una imagen y guardarla como un archivo PDF utilizando los botones del panel de
control del producto.

1. Asegurese de haber instalado el software del producto y de haber conectado el producto a la
computadora.

2. Pulse los botones ® € de copia en ByN y ©® de copia en color al mismo tiempo.
El original se escanea y se guarda como un archivo PDF en su computadora.
Como cambiar los ajustes predeterminados de los botones de escaneo
Tema principal: Coémo iniciar un escaneo
Como cambiar los ajustes predeterminados de los botones de escaneo

Puede ver o cambiar los ajustes de escaneo predeterminados que su producto usa al escanear
utilizando los botones del producto. Para ello, utilice el programa Event Manager.
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1. Realice una de las siguientes acciones para abrir Event Manager:
* Windows: Haga clic en E]' o enInicio > Todos los programas o Programas > EPSON
Software > Event Manager.

« Mac OS X: Abra la carpeta Aplicaciones, haga clic en Epson Software y haga clic en Event
Manager.

2. Abra la lista desplegable Escaner (Windows) o Seleccionar el escaner (Mac OS X) y seleccione
su producto, si es necesario.

3. Haga clic en Definir ajustes del trabajo.

4. Abralalista desplegable Editar ajustes del trabajo y seleccione los ajustes de los botones de
escaneo que desea ver o cambiar.

5. Cambie los ajustes, segln sea hecesario.
6. Hagaclic en Aceptar.
Tema principal: Como escanear utilizando los botones del producto

Como escanear utilizando el icono EPSON Scan

Puede iniciar el programa EPSON Scan para seleccionar los ajustes de escaneo, escanear y guardar la
imagen escaneada como un archivo.

» Windows: Haga doble clic en el icono EPSON Scan situado en el escritorio de su computadora.

* Mac OS X: Abra la carpeta Aplicaciones, luego abra la carpeta Epson Software y haga doble clic en
el icono EPSON Scan.

Vera una ventana EPSON Scan como ésta:
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Fara escanes en el moda Sutomakica,
é Escanear cologue o cargus el matenal que deses
escaneal » haga chic en Escaneal,
Para acceder a Restawacidn del colar y
olras opciones, haga cic en el botdn
Peizonalizar y defma bas ajustes.
[¥] Mostrar este cusdio de didlogo antes dal présimo escaneada [w)

Puede cambiar el modo de escaneado en el cuadio Apudalt]
de ksta Modo de la parle supesior derecha de la -

vertana, Cenar

Tema principal: Cémo iniciar un escaneo

Tareas relacionadas
Cbmo escanear con Mac OS X 10.6/10.7/10.8 utilizando Captura de Imagen

Temas relacionados
Cbémo seleccionar los ajustes de EPSON Scan

61



Como escanear desde un programa de escaneo

Puede iniciar EPSON Scan desde un programa de escaneo para seleccionar los ajustes de escaneo,
escanear y luego abrir la imagen escaneada en el programa.

1. Abra el programa de escaneo que desea utilizar y seleccione la opcién de escaneo. (Consulte la
utilidad de ayuda del programa de escaneo para obtener instrucciones).

2. Seleccione su producto.

Nota: En algunos programas, es posible que primero tenga que seleccionar su producto como la
"fuente". Si ve la opcién Seleccionar fuente, elijala y seleccione su producto. En Windows, no
seleccione una opcién WIA para su producto; no funcionara correctamente.

Veré una ventana EPSON Scan como ésta:
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e
*." EPSON Scan

: Fara escanes en el modo Automatico,
ﬂ Escanesr | cologue o cargus el matenial que desee
| escaneal y haga clic en Escaneal.

 Para acceder a Restauwacsdn del color
Personalzar.,, ohias opciones. haga cic en &l botdn
) Perzonalizar y defma bos ajustes.

[¥] Mostrar este cuadio de didlogo antes del présimo escaneada [w]

de kxta Modo de la parte supesior derecha de la

@ Puedes cambizr &l modo de escaneado en el cuadio
vantana,

Nota: En ciertos programas, es posible que vea la ventana de escaneo del programa en vez de la
ventana EPSON Scan. Seleccione las opciones de escaneo, segin sea necesario.

Tema principal: Cémo iniciar un escaneo

Tareas relacionadas
Cémo escanear con Mac OS X 10.6/10.7/10.8 utilizando Captura de Imagen

Temas relacionados
Cdémo seleccionar los ajustes de EPSON Scan
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Como seleccionar los ajustes de EPSON Scan

Después de iniciar EPSON Scan, puede seleccionar los ajustes en diferentes modos para personalizar
el escaneo.

Modos de escaneo

Como seleccionar el modo de escaneo

Como escanear en Modo Automatico

Como escanear en Modo Facil

Como escanear en Modo Oficina

Como escanear en Modo Profesional

Tipos de previsualizacion de imagenes

Directrices para determinar la resolucion de escaneo
Como seleccionar los ajustes del archivo de escaneo

Tema principal: Cémo escanear

Modos de escaneo
EPSON Scan proporciona varios modos de escaneo con diferentes niveles de control sobre los ajustes.

Modo Automatico
Este modo autométicamente detecta el tipo de contenido que va a escanear, selecciona los ajustes
necesarios y guarda la imagen escaneada. También puede seleccionar varias opciones de ajuste de
imagen.

Modo Fécil
Puede seleccionar grupos de ajustes segun el tipo de contenido que va a escanear. También puede
seleccionar varias opciones de ajuste de imagen, ademas de previsualizar y cambiar el tamafio de la
imagen escaneada.

Modo Oficina
Puede escanear documentos de texto rdpidamente y ajustarlos en una pantalla de previsualizacion.
También puede seleccionar varias opciones de ajuste de imagen y previsualizar la imagen
escaneada.

Modo Profesional
Puede personalizar todos los ajustes disponibles manualmente, ademas de previsualizar y cambiar
el tamafio de la imagen escaneada.

Tema principal: Coémo seleccionar los ajustes de EPSON Scan

Tareas relacionadas
Coémo escanear en Modo Automatico
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Coémo escanear en Modo Facil
Como escanear en Modo Oficina
Coémo escanear en Modo Profesional

Como seleccionar el modo de escaneo

Seleccione el modo de EPSON Scan que desea utilizar en el cuadro Modo en la esquina superior
derecha de la ventana de EPSON Scan:

EPSON Scan [Modo Autematico
w"—"ﬁ e
T . fici
! .HndEH;:s?nnal

Tema principal: Cémo seleccionar los ajustes de EPSON Scan

Tareas relacionadas

Como escanear en Modo Automatico
Como escanear en Modo Facil
Como escanear en Modo Oficina
Como escanear en Modo Profesional

Como escanear en Modo Automatico

Cuando escanea con el Modo Automatico, EPSON Scan autométicamente guarda el archivo escaneado
en formato JPEG en la carpeta Imagenes o Mis imagenes de su sistema operativo, o lo abre en su
programa de escaneo. Puede cambiar los ajustes del archivo escaneado y seleccionar diversas
opciones de ajuste de imagen antes de escanear, si es necesario.

1. Inicie EPSON Scany seleccione Modo Automatico como el ajuste Modo.
Vera esta ventana:
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Fara escanes en el modo Automahico,
ggm coloque o cargue &l matenal que desee
escaneal y haga clic en Escaneal.
Para acceder a Restawraciin del color »
olras opciones. haga cic en el botdn
Perzonalizar y defma bos ajustes.

[¥] Mostrar este cuadio de didlogo antes del présimo escaneada [w]

Puede cambiar &l modo de escaneado en el cuado _
de kxta Modo de la parte supesior derecha de la

verkana, Cenar
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2. Para seleccionar las opciones de ajuste de imagen o cambiar los ajustes del archivo escaneado,
haga clic en Personalizar, seleccione los ajustes y haga clic en Aceptar.

Personalizar il ﬁ

[TlEzpecifigue el Tipo de Documento para el Modo Automstico

(@ Fotografia/DocumentolF) PeliculalE]

[] Especifigue |a resolucitn para el Modo Automético

|| Eliminacién del Palvo
|| Restauracion del color

[ ] Drientacién Automética de Folo

[ Aijustes de Guardar Archivo .. ]

[ aAceptar | | Cancelx | AyudalH)

» Para elegir cualquiera de las opciones de ajuste de imagen disponibles, seleccione la casilla de
verificacion de la opcion.

» Para cambiar los ajustes del archivo escaneado, haga clic en Ajustes de Guardar Archivo.
3. Hagaclic en Escanear.

EPSON Scan escanea el original y guarda el archivo en la carpeta seleccionada o lo abre en su
programa de escaneo. Si el archivo se guardé directamente en su computadora, vera el archivo en el
Explorador de Windows o en el Finder de Mac OS X, donde podra ver e imprimir la imagen, si desea.

Ajustes de imagen disponibles - Modo Automatico
Tema principal: Como seleccionar los ajustes de EPSON Scan
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Ajustes de imagen disponibles - Modo Automatico
Puede seleccionar estas opciones de ajuste de imagen en el Modo Automatico de EPSON Scan.

Eliminacion del Polvo
Elimina automaticamente las marcas de polvo de los originales.

Restauracioén del color
Restaura automaticamente los colores en fotos descoloridas.

Orientacion Automatica de Foto
Revisa la imagen de previsualizacion para detectar rostros, el cielo y otras caracteristicas, y gira la
foto a la orientacion correcta, si es necesario. (Si utiliza esta opcién y la orientacién de la foto no es
correcta, desactive esta opcion y escanee la imagen de nuevo).

Tema principal: Como escanear en Modo Automatico

Como escanear en Modo Facil

Cuando escanea con el Modo Facil, EPSON Scan autométicamente guarda el archivo escaneado en
formato JPEG en la carpeta Imdgenes o Mis imagenes de su sistema operativo, o lo abre en su
programa de escaneo. Puede seleccionar ajustes, previsualizar la imagen y cambiar los ajustes del
archivo escaneado, seguln sea necesario.

1. Inicie EPSON Scany seleccione Modo Facil como el ajuste Modo.
Veré esta ventana:
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Tipo Documentol'r')

';g/ Fotografia

Tipo Imagen
@ Colof 0 Gises () Blanco » Negio

Desting
) Pantallafé’eb @) Imprezora

00

Tamafio Destino(Z} | Original

Bqustes de Imagen
[T Destiamada || Coneccitn claroscural)
|| Restauracidn de Color [ | Efminacién del Polvo
Oipcidn Imagen{x])
(@ Mejora del texto
Auto Segmentacain de Area

Blltd).. |

JErwwahacﬁn e

[¥] Miniatura
| awdad) | | Configuacien. |

2. Seleccione el ajuste Tipo Documento que corresponda a su original (Fotografia o Texto/Dibujo
Lineal).

3. Seleccione el ajuste Tipo Imagen que corresponda a su original.
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10.

11.

Seleccione el ajuste Destino segun la forma en que vaya a utilizar la imagen escaneada. (El ajuste
Resolucion se selecciona automaticamente segun el ajuste Destino que haya seleccionado).

» Pantalla/Web: Seleccione esta opcién para imagenes que va a enviar por correo electrénico, ver
en la pantalla de una computadora o publicar en una pagina Web.

* Impresora: Seleccione esta opcion para imagenes que va a imprimir o documentos que va a
convertir en texto editable utilizando un software de reconocimiento dptico de caracteres (OCR,
por sus siglas en inglés).

» Personalizado: Seleccione esta opcion si desea seleccionar una resolucién personalizada para
su imagen.

Si seleccion6 Personalizado en el Gltimo paso, seleccione el ajuste Resolucidn que desea utilizar.
Haga clic en el boton Previsualizacion.
EPSON Scan previsualiza el original y muestra el resultado en otra ventana de previsualizacion.

Si desea, seleccione el area de la imagen de previsualizacion que desea escanear (el area de
escaneo).

Seleccione cualquiera de las opciones de ajuste de imagen que desea utilizar. Antes de hacer los
ajustes, haga clic en laimagen o en el &rea de escaneo en la ventana de previsualizacion.

Si desea reducir o ampliar la imagen a medida que la escanea, seleccione el ajuste Tamafio
Destino que desea utilizar.

Haga clic en Escanear.
Vera la ventana Ajustes de Guardar Archivo.
Cambie cualquiera de los ajustes necesarios para guardar el archivo y haga clic en Aceptar.

EPSON Scan escanea el original y guarda el archivo en la carpeta seleccionada o lo abre en su
programa de escaneo. Si el archivo se guardo directamente en su computadora, vera el archivo en el
Explorador de Windows o en el Finder de Mac OS X, donde podra ver e imprimir la imagen, si desea.

Coémo seleccionar un area de escaneo - Modo Facil
Ajustes de imagen disponibles - Modo Facil
Como seleccionar un tamafo de escaneo - Modo Facil

Tema principal: Como seleccionar los ajustes de EPSON Scan

Conceptos relacionados
Tipos de previsualizacion de imagenes
Directrices para determinar la resolucion de escaneo
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Tareas relacionadas
Como seleccionar los ajustes del archivo de escaneo

Coémo seleccionar un area de escaneo - Modo Fécil

Puede seleccionar un area especifica de la imagen de previsualizacién para incluir en la imagen
escaneada. Puede seleccionar toda o parte del area de la imagen. Incluso puede seleccionar varias
areas de escaneo para crear multiples imagenes escaneadas de las diferentes areas (solamente en el

modo de previsualizacién Normal).

También puede utilizar el area de escaneo para seleccionar opciones especificas de Ajustes de Imagen

para una imagen escaneada. Asegurese de hacer clic en el interior del area de escaneo antes de

seleccionar los ajustes.

1. Siga uno de estos procedimientos para seleccionar el area de escaneo en laimagen de
previsualizacion:

» Previsualizacion en Miniatura: El area de escaneo se selecciona automaticamente, pero la
puede cambiar. Coloque el cursor en una esquina del area de escaneo que desee, luego haga
clicy arrastre el cursor a la esquina opuesta para crear un marco (linea punteada) en la imagen
de previsualizacion.

71



4 Previpaakracion l"_':'_"“-“

Hinslas | T amafi Congisln

Apaitl| |
Hﬂ.immtmmm TET x JI2E ploch 113 MB -3

» Previsualizacién Normal: Haga clic en el icono .Er:. de localizacién automatica para crear un
marco (linea punteada) en la imagen de previsualizacion.
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2. Haga lo siguiente, segln sea necesario, para trabajar con el area de escaneo seleccionada:
» Si el marco es correcto, continte con el siguiente paso.

« Para mover el marco, haga clic dentro del area de escaneo y arrastre el marco hasta el lugar
deseado.

» Para cambiar el tamafio del area de escaneo, coloque el cursor sobre el borde o la esquina del
marco, luego haga clic y arrastre los bordes hasta alcanzar el tamafio deseado. (Mantenga
presionada la tecla Mayus mientras cambia el tamafio del marco para conservar las proporciones
de ancho/altura).
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» Previsualizacién Normal: Para crear marcos adicionales (hasta 50), haga clic en el icono = de
copiar marco para copiar el marco existente y pegarlo en la imagen de previsualizacion.
« Para borrar un marco, haga clic en el marco, luego haga clic en el icono == de borrar marco.

3. Haga clic dentro del area de escaneo y seleccione los ajustes necesarios en la ventana de EPSON
Scan.

Tema principal: Como escanear en Modo Facil
Ajustes de imagen disponibles - Modo Fécil
Puede seleccionar estas opciones de Ajustes de Imagen en el Modo Facil de EPSON Scan.

Ajustes de Imagen
Destramado Coneccion claroscurolk)
Restauracian de Calor Eliminaciin del Palyo
(pcidn Imagen(
Mejora del texto

Auto Seamentacion de Srea

Erilla(M] ..

Nota: Seleccione la casilla de verificacién Opcidn Imagen para configurar cualquiera de los ajustes que
aparecen en gris. Es posible que no todos los ajustes estén disponibles, dependiendo de los ajustes
Tipo Documento y Tipo Imagen seleccionados. Haga clic en el botén Brillo para acceder a ajustes
adicionales.

Destramado
Elimina el patrén ondulado que puede aparecer en las areas de la imagen sutilmente sombreadas,
como en los tonos de piel. Esta opcion mejora los resultados al escanear revistas o periédicos. (Los
resultados de destramado no aparecen en la imagen de previsualizacién, sélo en la imagen
escaneada).

Restauracién de Color
Restaura automaticamente los colores en fotos descoloridas.

Correccion claroscuro
Elimina las sombras en fotos que tienen demasiada iluminacion de fondo.

Eliminacion del Polvo
Elimina autométicamente las marcas de polvo de los originales.
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Mejora del texto
Hace mas nitida la apariencia de las letras en documentos de texto.

Auto Segmentacion de Area
Separa el texto de los gréaficos para hacer las imagenes en escala de grises mas claras y el
reconocimiento de texto mas preciso.

Brillo
Ajusta la claridad y la oscuridad de toda la imagen escaneada.

Contraste
Ajusta la diferencia entre las areas claras y oscuras de toda la imagen.

Umbral
Ajusta el nivel de delineacién de las areas negras de texto y de arte lineal, lo que mejora el
reconocimiento de texto en los programas de reconocimiento 6ptico de caracteres (OCR, por sus

siglas en inglés).
Tema principal: Como escanear en Modo Fécil
Como seleccionar un tamafio de escaneo - Modo Facil

Puede reducir o ampliar el tamafio de la imagen a medida que la escanea. También puede seleccionar
un tamafo de escaneo especifico, como un tamafio de foto comun, por ejemplo 4 x 6 pulg. (102 x 152
mm). Esto coloca un area de escaneo de ese tamafio en la imagen de previsualizacién para que la
pueda utilizar para ayudarle a recortar la imagen en las proporciones correctas.

1. Hagaclic en el botén Previsualizacién para ver la imagen.

2. Enlaventana de EPSON Scan, seleccione el tamafio que desea utilizar para la imagen escaneada
de la lista Tamafio Destino.

Nota: Para girar la orientacion del tamafio destino para la imagen, haga clic en el icono A de
orientacion.

Aparecera un marco (linea punteada) con la proporcién adecuada para ese tamafio en la imagen de
previsualizacién.
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3. Haga lo siguiente, segln sea necesario, para trabajar con el area de escaneo seleccionada:

» Para mover el marco, haga clic dentro del &rea de escaneo y arrastre el marco hasta el lugar
deseado.

» Para cambiar el tamafio del area de escaneo, coloque el cursor sobre el borde o la esquina del
marco, luego haga clic y arrastre el borde hasta alcanzar el tamafio deseado.

76



4. Para crear un tamarfo para la imagen escaneada que no esté disponible en la lista Tamafio Destino,
haga clic en la opcién Personalizar.

Tamaifio D esting: Mombre T amafio Destina:
Definido por el Usuario

Anchola):

AltofH ]

Uradades: | -

Guardar(s) BorrarD

5. Asigne un nombre al tamafio personalizado, ingrese el tamafo, haga clic en Guardar y luego en
Aceptar. A continuacion, cree un area de escaneo en la imagen de previsualizacion.

El marco automaticamente adquiere la proporcién para el tamafio de escaneo personalizado.
Tema principal: Como escanear en Modo Facil

Como escanear en Modo Oficina

Cuando escanea con el Modo Oficina, EPSON Scan automaticamente guarda el archivo escaneado en
formato JPEG en la carpeta Imdgenes o Mis imagenes de su sistema operativo, o lo abre en su
programa de escaneo. Puede seleccionar ajustes, previsualizar la imagen y cambiar los ajustes del
archivo escaneado, seglin sea necesario.

1. Inicie EPSON Scan y seleccione Modo Oficina como el ajuste Modo.
Vera esta ventana:
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@) Mejora del texto
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| Desenfocar mascaralk) | Deshamado

Mejora de Color Foio
Brllo(T): § 0
Contaste: {] 1]
‘ \J Previzualizacion é Ezcanear ...-@ﬂ
SypudalH) l | Configuracion... | ' LCena

l

Seleccione el ajuste Tipo Imagen que corresponda a su original.

Seleccione el ajuste Origen Documento que indica donde colocé el original.

Seleccione los ajustes Tamarfio y Orientacidén que correspondan a su original.

Seleccione el ajuste Resolucidn que desea utilizar.
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6. Haga clic en el botdn Previsualizacion.
EPSON Scan previsualiza el original y muestra el resultado en otra ventana de previsualizacion.

7. Sidesea, seleccione el area de la imagen de previsualizacién que desea escanear (el area de la
imagen escaneada).

8. Seleccione cualquiera de las opciones de ajuste de imagen que desea utilizar. Antes de hacer los
ajustes, haga clic en laimagen o en el area de la imagen escaneada en la ventana de
previsualizacion.

9. Hagaclic en Escanear.
Vera la ventana Ajustes de Guardar Archivo.
10. Cambie cualquiera de los ajustes necesarios para guardar el archivo y haga clic en Aceptar.

EPSON Scan escanea el original y guarda el archivo en la carpeta seleccionada o lo abre en su
programa de escaneo. Si el archivo se guardo directamente en su computadora, vera el archivo en el
Explorador de Windows o en el Finder de Mac OS X, donde podra ver e imprimir la imagen, si desea.

Cbémo seleccionar un area de escaneo - Modo Oficina
Ajustes de imagen disponibles - Modo Oficina
Tema principal: Como seleccionar los ajustes de EPSON Scan

Conceptos relacionados
Directrices para determinar la resolucion de escaneo

Tareas relacionadas
Como seleccionar los ajustes del archivo de escaneo

Cémo seleccionar un area de escaneo - Modo Oficina

Puede seleccionar un area especifica de la imagen de previsualizacién para incluir en la imagen
escaneada. Puede seleccionar toda o parte del area de la imagen. Incluso puede seleccionar varias
areas de escaneo para crear multiples imagenes escaneadas de las diferentes areas.

También puede utilizar el area de escaneo para seleccionar opciones especificas de Ajustes de Imagen
para una imagen escaneada. Asegurese de hacer clic en el interior del area de escaneo antes de
seleccionar los ajustes.
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1. Enlaventana de previsualizacién, haga clic en el icono ra de localizacién automatica para crear un
marco (linea punteada) en la imagen de previsualizacion.
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2. Hagalo siguiente, segun sea necesario, para trabajar con el area de escaneo seleccionada:

« Si el marco es correcto, continte con el siguiente paso.

» Para mover el marco, haga clic dentro del area de escaneo y arrastre el marco hasta el lugar
deseado.

80



» Para cambiar el tamafio del area de escaneo, coloque el cursor sobre el borde o la esquina del
marco, luego haga clic y arrastre los bordes hasta alcanzar el tamafio deseado. (Mantenga
presionada la tecla Mayus mientras cambia el tamafio del marco para conservar las proporciones
de ancho/altura).

» Para crear marcos adicionales (hasta 50, si esta disponible), haga clic en el icono = de copiar
marco para copiar el marco existente y pegarlo en laimagen de previsualizacion.
< Para borrar un marco, haga clic en el marco, luego haga clic en el icono == de borrar marco.

3. Haga clic dentro de cada area de escaneo y seleccione los ajustes necesarios en la ventana de
EPSON Scan.

Tema principal: Cémo escanear en Modo Oficina
Ajustes de imagen disponibles - Modo Oficina
Puede seleccionar estas opciones de Ajustes de Imagen en el Modo Oficina de EPSON Scan.

Ajustes de lmagen
Desenfocar mascaralk) | Destramado
Opcian Imagen
3 Mejora del texta
Auto Segmentacion de Ares

Mejora de Colar

Erillaf T ] 0

Contraste: 1 0

Nota: Seleccione la casilla de verificacién Opcidn Imagen para configurar cualquiera de los ajustes que
aparecen en gris. Es posible que no todos los ajustes estén disponibles, dependiendo del ajuste Tipo
Imagen seleccionado.

Desenfocar méscara
Define los bordes de ciertas zonas de la imagen. Desactive esta opcion si desea dejar los bordes
mas suaves.
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Destramado
Elimina el patrén ondulado que puede aparecer en las areas de la imagen sutilmente sombreadas,
como en los tonos de piel. Esta opcidon mejora los resultados al escanear revistas o periédicos. (Los
resultados de destramado no aparecen en la imagen de previsualizacién, sélo en la imagen
escaneada).

Mejora del texto
Hace mas nitida la apariencia de las letras en documentos de texto.

Auto Segmentacién de Area
Separa el texto de los graficos para hacer las imagenes en escala de grises mas claras y el
reconocimiento de texto mas preciso.

Mejora de Color
Mejora los tonos de rojo, verde o azul en la imagen escaneada.

Brillo
Ajusta la claridad y la oscuridad de toda la imagen escaneada.

Contraste
Ajusta la diferencia entre las areas claras y oscuras de toda la imagen.

Umbral
Ajusta el nivel de delineacion de las areas negras de texto y de arte lineal, lo que mejora el
reconocimiento de texto en los programas de reconocimiento optico de caracteres (OCR, por sus
siglas en inglés).

Tema principal: Como escanear en Modo Oficina

Como escanear en Modo Profesional

Cuando escanea con el Modo Profesional, EPSON Scan autométicamente guarda el archivo escaneado
en formato JPEG en la carpeta Imagenes o Mis imagenes de su sistema operativo, o lo abre en su
programa de escaneo. Puede seleccionar ajustes, previsualizar la imagen y cambiar los ajustes del
archivo escaneado, segun sea necesario.

1. Inicie EPSON Scany seleccione Modo Profesional como el ajuste Modo.
Ver4 esta ventana:
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10.

11.

12.

Seleccione el ajuste Tipo Documento gque corresponda a su original, como Reflectante para
documentos o fotos.

Seleccione el ajuste Origen Documento que indica donde colocé el original.

Seleccione el tipo de original especifico que va a escanear como el ajuste Tipo Auto Exposicién:
Documento o Foto.

Seleccione los detalles del original y cémo lo quiere escanear como el ajuste Tipo Imagen.
Seleccione el ajuste Resolucion que desea utilizar.

Haga clic en el boton Previsualizacion.

EPSON Scan previsualiza el original y muestra el resultado en otra ventana de previsualizacion.

Si desea, seleccione el area de la imagen de previsualizacion que desea escanear (el area de
escaneo).

Seleccione cualquiera de las opciones de ajuste de imagen que desea utilizar. Antes de hacer los
ajustes, haga clic en laimagen o en el &rea de la imagen escaneada en la ventana de
previsualizacién.

Si desea reducir o ampliar la imagen a medida que la escanea, seleccione el ajuste Tamafio
Destino que desea utilizar.

Haga clic en Escanear.
Vera la ventana Ajustes de Guardar Archivo.
Cambie cualquiera de los ajustes necesarios para guardar el archivo y haga clic en Aceptar.

EPSON Scan escanea el original y guarda el archivo en la carpeta seleccionada o lo abre en su
programa de escaneo. Si el archivo se guardo directamente en su computadora, vera el archivo en el
Explorador de Windows o en el Finder de Mac OS X, donde podra ver e imprimir la imagen, si desea.

Tipos de imagen disponibles - Modo Profesional

Como seleccionar un area de escaneo - Modo Profesional
Ajustes de imagen disponibles - Modo Profesional

Como seleccionar un tamafo de escaneo - Modo Profesional

Tema principal: Como seleccionar los ajustes de EPSON Scan

Conceptos relacionados
Tipos de previsualizacion de imagenes
Directrices para determinar la resolucion de escaneo

Tareas relacionadas
Como seleccionar los ajustes del archivo de escaneo
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Tipos de imagen disponibles - Modo Profesional
Puede seleccionar estas opciones de Tipo Imagen en el Modo Profesional de EPSON Scan.

Color 24-bit
Seleccione este ajuste para fotografias en color.

Suavizado de Color
Seleccione este ajuste para imagenes graficas en color, tales como tablas o gréficos.

Grises 8-bit
Seleccione este ajuste para fotografias en blanco y negro.

Ninguno
Seleccione este ajuste para documentos de texto o dibujos lineales en negro.

Tema principal: Como escanear en Modo Profesional
Cémo seleccionar un area de escaneo - Modo Profesional

Puede seleccionar un area especifica de la imagen de previsualizacién para incluir en la imagen
escaneada. Puede seleccionar toda o parte del area de la imagen. Incluso puede seleccionar varias
areas de escaneo para crear multiples imagenes escaneadas de las diferentes areas (solamente en el
modo de previsualizacion Normal).

También puede utilizar el area de escaneo para seleccionar opciones especificas de Ajustes de Imagen
para una imagen escaneada. Asegurese de hacer clic en el interior del area de escaneo antes de
seleccionar los ajustes.

Nota: En Modo Profesional, el modo predeterminado de Previsualizacion es el modo Normal. Para
utilizar el modo de previsualizacién en Miniatura, seleccione la casilla de verificacion Miniatura debajo
del bot6n Previsualizacién (si esta disponible), luego haga clic en el botdn Previsualizacidn para ver su
imagen de nuevo.

1. Sigauno de estos procedimientos para seleccionar el area de escaneo en la imagen de
previsualizacion:

. . ., . . [T . ., -
» Previsualizacién Normal: Haga clic en el icono % de localizacién automatica para crear un
marco (linea punteada) en la imagen de previsualizacion.
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» Previsualizacién en Miniatura: El area de escaneo se selecciona automaticamente, pero la
puede cambiar. Coloque el cursor en una esquina del area de escaneo gque desee, luego haga
clic y arrastre el cursor a la esquina opuesta para crear un marco (linea punteada) en la imagen
de previsualizacién.
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2. Haga lo siguiente, segln sea necesario, para trabajar con el area de escaneo seleccionada:
» Si el marco es correcto, continte con el siguiente paso.

« Para mover el marco, haga clic dentro del area de escaneo y arrastre el marco hasta el lugar
deseado.

» Para cambiar el tamafio del area de escaneo, coloque el cursor sobre el borde o la esquina del
marco, luego haga clic y arrastre los bordes hasta alcanzar el tamafio deseado. (Mantenga

presionada la tecla Mayus mientras cambia el tamafio del marco para conservar las proporciones
de ancho/altura).
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» Previsualizacién Normal: Para crear marcos adicionales (hasta 50, si esta disponible), haga clic

en el icono =! de copiar marco para copiar el marco existente y pegarlo en la imagen de
previsualizacion.

« Para borrar un marco, haga clic en el marco, luego haga clic en el icono == de borrar marco.

3. Haga clic dentro del area de escaneo y seleccione los ajustes necesarios en la ventana de EPSON
Scan.

Tema principal: Como escanear en Modo Profesional
Ajustes de imagen disponibles - Modo Profesional
Puede seleccionar estas opciones de Ajustes en el Modo Profesional de EPSON Scan.

Hjustes

@ W i [ @ =

[+ V! Desenfocar méscaralk)

[+] | Destramada
Bestauracion de Color
[+] || Coneccién claroscumolB)

[+ | Efminacién del Polvo

Nota: Es posible que no todos los ajustes estén disponibles, dependiendo del ajuste Tipo Imagen
seleccionado.

Haga clic en el icono ™ de ajuste de imagen para acceder a los ajustes adicionales.

Haga clic en el icono + (Windows) o » (Mac OS X) situado junto a un ajuste para cambiar el nivel de
ajuste.

Desenfocar mascara

Define los bordes de ciertas zonas de la imagen. Desactive esta opcion si desea dejar los bordes
mas suaves.
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Destramado
Elimina el patrén ondulado que puede aparecer en las areas de la imagen sutilmente sombreadas,
como en los tonos de piel. Esta opcidon mejora los resultados al escanear revistas o periédicos. (Los
resultados de destramado no aparecen en la imagen de previsualizacién, sélo en la imagen
escaneada).

Restauracion de Color
Restaura automéaticamente los colores en fotos descoloridas.

Correccion claroscuro
Elimina las sombras en fotos que tienen demasiada iluminaciéon de fondo.

Eliminacion del Polvo
Elimina automaticamente las marcas de polvo de los originales.

Auto Exposicién

Automaticamente configura los ajustes de exposicion de la imagen al hacer clic en el icono (4 ge
auto exposicion. Para configurar automaticamente los ajustes de exposicion de la imagen de forma
permanente, haga clic en el botén Configuracién, haga clic en la ficha Color y seleccione Auto
Exposicion continua. Puede cambiar el nivel de ajuste de exposicion mediante un control
deslizante.

Ajuste Histograma
Proporciona una interface gréafica para ajustar los niveles de luminosidad, de sombra y de gama de

forma individual. (S6lo para usuarios avanzados). Haga clic en el icono a4 de histograma para
acceder a los ajustes.

Correccion de Tono
Proporciona una interface grafica para ajustar los niveles de tono de forma individual. (Sélo para

usuarios avanzados). Haga clic en el icono K| de correccién de tono para acceder a los ajustes.

Brillo
Ajusta la claridad y la oscuridad de toda la imagen escaneada.

Contraste
Ajusta la diferencia entre las areas claras y oscuras de toda la imagen.

Saturacion
Ajusta la densidad de los colores de toda la imagen.

Balance de Color
Ajusta el balance de los colores de toda la imagen.
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Paleta de colores
Proporciona una interface grafica para ajustar los niveles de semitonos, como los tonos de piel, sin
afectar las areas de iluminacién y sombra de la imagen. (S6lo para usuarios avanzados). Haga clic

en el icono " de paleta de colores para acceder a los ajustes.

Umbral
Ajusta el nivel de delineacién de las areas negras de texto y de arte lineal, lo que mejora el
reconocimiento de texto en los programas de reconocimiento 6ptico de caracteres (OCR, por sus

siglas en inglés).
Tema principal: Como escanear en Modo Profesional
Como seleccionar un tamafio de escaneo - Modo Profesional

Puede reducir o ampliar el tamafio de la imagen a medida que la escanea. También puede seleccionar
un tamafo de escaneo especifico, como un tamafio de foto comun, por ejemplo 4 x 6 pulg. (102 x 152
mm). Esto coloca un area de escaneo de ese tamafio en la imagen de previsualizacién para que la
pueda utilizar para ayudarle a recortar la imagen en las proporciones correctas.

1. Hagaclic en el botén Previsualizacién para ver la imagen.

2. Enlaventana de EPSON Scan, seleccione el tamafio que desea utilizar para la imagen escaneada
de la lista Tamafio Destino.

+] Tamafia DestinoZ): Bxzpda 1 +)[a]

Nota: Para girar la orientacion del tamafio destino para la imagen, haga clic en el icono A de
orientacion.

Aparecera un marco (linea punteada) con la proporcion adecuada para ese tamafio en la imagen de
previsualizacion.
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Haga lo siguiente, seglin sea necesario, para trabajar con el area de escaneo seleccionada:

» Para mover el marco, haga clic dentro del area de escaneo y arrastre el marco hasta el lugar
deseado.

» Para cambiar el tamafio del area de escaneo, coloque el cursor sobre el borde o la esquina del
marco, luego haga clic y arrastre el borde hasta alcanzar el tamafio deseado.

91



4. Para crear un tamarfo para la imagen escaneada que no esté disponible en la lista Tamafio Destino,
haga clic en la opcién Personalizar.

Tamaifio D esting: Mombre T amafio Destina:
Definido por el Usuario

)

Anchola):

AltofH):

Guardar(s) BorrarD

5. Asigne un nombre al tamafio personalizado, ingrese el tamafo, haga clic en Guardar y luego en
Aceptar. A continuacion, cree un area de escaneo en la imagen de previsualizacion.

El marco automaticamente adquiere la proporcién para el tamafio de escaneo personalizado.

6. Para utilizar otras herramientas para ajustar el tamafio, haga clic en el signo de mas + (Windows) o
en el icono P (Mac OS X) situado junto al ajuste Tamafio Destino y seleccione las opciones que
desea utilizar.

(=] Tamafio DestinaZ} 547 pulg v]
W 5.00 H 7.000  pug - [E]l

Escala 149 = =

Recoite: Desactivada @ Actvado

» Escala: Reduce o amplia la imagen segun el porcentaje introducido.
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* Recorte: Activa o desactiva la funcién de recorte automatico.

r . ~ .
« & 1cono de desbloqueo: Desbloquea las proporciones de ancho/altura del tamafio de la imagen
escaneada para que pueda ajustarlas sin restricciones.

Tema principal: Como escanear en Modo Profesional

Tipos de previsualizacion de imagenes

Puede previsualizar la imagen escaneada para configurar los ajustes de escaneo utilizando la
previsualizacidbn como guia. Hay dos tipos de previsualizacién disponibles, segin el modo de escaneo y
los ajustes seleccionados:

Previsualizacion en Miniatura
Una previsualizacion en miniatura muestra las imagenes como miniaturas con el area de la imagen
escaneada y la exposicién automaticamente seleccionadas. Si la casilla de verificacion Miniatura
esta seleccionada, haga clic en el botén Previsualizacion para abrir una ventana con la
previsualizacién en miniatura.

Previsualizacion Normal
Una previsualizacion normal muestra las imagenes enteras para que pueda seleccionar el &rea de la
imagen escaneada y otros ajustes manualmente. Si la casilla Miniatura no esta seleccionada, haga
clic en el botdn Previsualizacion para abrir una ventana con la previsualizacion normal.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes de EPSON Scan

Directrices para determinar la resolucion de escaneo

Siva a ampliar una imagen escaneada para imprimirla a un tamafio mayor, puede que tenga que
aumentar la resolucién de la resolucién predeterminada establecida por EPSON Scan. Siga estas
pautas para determinar la resolucion necesaria:

» Vaaampliar laimagen a medida que la escanea.

Siva a ampliar la imagen utilizando el ajuste Tamafio Destino de EPSON Scan (solamente en los
modos Facil y Profesional), no necesita aumentar el ajuste Resolucion.

» Va a escanear laimagen a tamafio original, pero posteriormente la va a ampliar en un programa de
edicion de imagenes.

Aumente el ajuste Resolucion en EPSON Scan antes de escanear. Para mantener una alta calidad de
imagen, aumente la resolucién en la misma proporcién en la que aumentara el tamafio de la imagen.
Por ejemplo, si la resolucion es de 300 ppp (puntos por pulgada) y posteriormente va a duplicar el
tamafio de la imagen, seleccione una resolucion de 600 ppp.

» Vaaescanear laimagen al 100% o a un tamafio menor.
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Seleccione el ajuste Resolucion de EPSON Scan segun como vaya a utilizar la imagen escaneada:

» Para enviar por correo electrénico/ver en la pantalla de una computadora/publicar en una pagina
Web: 96 a 150 ppp

» Para imprimir/convertir en texto editable (OCR): 300 ppp
» Para enviar por fax: 200 ppp
Tema principal: Cémo seleccionar los ajustes de EPSON Scan

Cbémo seleccionar los ajustes del archivo de escaneo

Puede seleccionar la ubicacién, el nombre y el formato del archivo que va a escanear en la ventana
Ajustes de Guardar Archivo. También puede seleccionar varios ajustes opcionales que controlan el
funcionamiento de EPSON Scan cuando escanea y guarda archivos.

« Ajustes de Guardar Archivo. DRI i

Ubscacionil]
iz documerdos:

@ Mz imigeres

Peisonalizada, Deshiop

Momiwe de Aichivo [Prefye « ndmeno de 3 digitos)
Predyo: g Himeno de nicio: 0 2

Foimato de lmagen

Tipa: [JPEG [ipal - | Qpoines.. |
[ratales: Mived da Comprezide: [16]
Codificado: Estanda

Inerustar Perfl ICC: ON

Sobisesciba cuslgues hcheio con &l ismo nomboe
7| Mostia ests ventana anles de la siguenle semdn de escaneo
7] Aber carpeta de imbgenss daspuss de escansalf)
| Motz diflogo Afisdr phgna bias encanen

_ Corcolar | Ayudalt)
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La ventana Ajustes de Guardar Archivo puede aparecer después de que haga clic en Escanear en la
ventana principal de EPSON Scan. También es posible que pueda acceder a la ventana haciendo clic

en el icono -3 en la ventana de EPSON Scan.

1. Sigauno de estos procedimientos para seleccionar la carpeta en la que desea guardar la imagen
escaneada:

» Haga clic en el botén de una de las carpetas que aparecen.

» Haga clic en el boton Personalizado, haga clic en el boton Examinar o Elegir y seleccione una
carpeta.

2. Escriba un prefijo para el nombre de los archivos en el campo Prefijo. Este nombre se utilizara junto
con numeros para nombrar automaticamente los archivos escaneados.

3. Seleccione un numero diferente como el ajuste Nimero de Inicio, si desea.
Seleccione el formato de archivo que desea utilizar en el mena Tipo de Formato de Imagen.

5. Si el formato de archivo proporciona ajustes opcionales, haga clic en el boton Opciones para
seleccionarlos.

6. Elija cualquiera de los ajustes opcionales que desea utilizar seleccionando las casillas de
verificacion correspondientes.

7. Hagaclic en Aceptar.
Tipos de archivos escaneados y ajustes opcionales disponibles
Tema principal: Coémo seleccionar los ajustes de EPSON Scan
Tipos de archivos escaneados y ajustes opcionales disponibles
Puede seleccionar entre varios formatos de archivo para guardar los documentos escaneados y elegir
ajustes opcionales en la ventana Ajustes de Guardar Archivo de EPSON Scan.
Formatos de archivo

BITMAP (*.omp)
Un formato de imagen estandar para la mayoria de los programas de Windows.

JPEG (*.jpg)
Un formato de imagen que ofrece un alto nivel de compresion de datos de imagen. Sin embargo,
cuanto mayor sea la compresion, menor sera la calidad de la imagen. (Se recomienda el formato Tiff
para imagenes escaneadas que va a retocar o modificar).

Multi-TIFF (*.tif)
Utilice este formato Tiff cuando multiples paginas se guardan en el mismo archivo, lo que le permite
editar las imagenes utilizando un programa compatible.
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PDF (*.pdf)
Un formato de documento que se puede leer tanto en Windows como en Mac OS X utilizando Adobe
Reader, Acrobat u otros programas. Puede guardar documentos de multiples paginas en un archivo
PDF.
PICT (*.pct)
Un formato de imagen estandar para la mayoria de los programas de Mac OS X.
PRINT Image Matching Il (*.jpg or *.tif)
Formatos de archivo que incluyen datos de EPSON Print Image Matching Il para mejorar la calidad y
disfrutar de una gama de colores mas amplia (no afecta la apariencia de la imagen en la pantalla).
TIFF (*.tif)
Un formato de archivo creado para el intercambio de datos entre muchos programas, tales como
programas de graficos y de autoedicion.

Ajustes opcionales

Sobrescribir cualquier fichero con el mismo nombre
Seleccione esta opcidn para sobrescribir archivos anteriores que tienen el mismo nombre.

Mostrar esta ventana antes de la siguiente sesion de escaneo
Seleccione esta opcidn si desea que la ventana Ajustes de Guardar Archivo aparezca
automaticamente antes de escanear.

Abrir carpeta de imagenes después de escanear
Seleccione esta opcion si desea que el Explorador de Windows o el Finder de Mac OS X abra
automaticamente la carpeta que contiene la imagen escaneada después de escanear.

Mostrar dialogo Afadir paginatras escaneo
Siva a escanear un documento que contiene multiples paginas utilizando el formato PDF o Multi-Tiff,
seleccione esta opcidon para mostrar un mensaje para escanear paginas adicionales después de
escanear la primera pagina.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes del archivo de escaneo

Como escanear con Mac OS X 10.6/10.7/10.8 utilizando Captura de Imagen

Con Mac OS X 10.6/10.7/10.8, puede escanear con su producto usando una aplicacion de edicién de
imagenes, tal como Captura de Imagen.

1. Abrauna aplicacion de edicién de imagenes, tal como Captura de Imagen.
2. Seleccione su producto EPSON en la lista DISPOSITIVOS o COMPARTIDO, si es necesario.
3. Siaparece el botén Mostrar detalles, haga clic en él.
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Si estd escaneando un archivo en la superficie para documentos, el producto comienza un escaneo
de previsualizacion.

Seleccione el ajuste Modo de escaneo que indica donde coloco el original (si esta disponible).
Seleccione cualquier otro ajuste de escaneo, segun sea necesario:

Tipo: | [l Color

Ak

Resolucion: [5q T« | ppp
| Usar tamano personalizacdo
Tamano: | Ad :

Orientacion: ii-'_“'w-i'l

Escanear para: | (&) Imagenes

Ak

Nombre:  pceanear

Formato: | JPEG

Ak

ik

Correc. imagenes: | Ninguna

Desenfocar mascara | Ninguna

4k

ik

Destramado | Ninguna

Ak

Correccion claroscuro | Ninguna

ik

Eliminacion del Polvo Ningl.;na'

| Restauracion del color

| Ocultar detalles || Vision general || Escanear
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5. Seleccione la carpeta en la que desea guardar el archivo escaneado en el menu desplegable
Escanear para.

6. Hagaclic en Escanear o en Explorar.
El archivo escaneado se guarda en la carpeta seleccionada.
Ajustes de escaneo disponibles - Captura de Imagen en Mac OS X

Tema principal: COmo escanear

Ajustes de escaneo disponibles - Captura de Imagen en Mac OS X
Puede seleccionar estos ajustes de escaneo en su aplicacion de edicién de imagenes para Mac OS X.

Desenfocar mascara
Define los bordes de ciertas zonas de la imagen. Desactive esta opcion si desea dejar los bordes
mas suaves.

Destramado
Elimina el patrén ondulado que puede aparecer en las areas de la imagen sutilmente sombreadas,
como en los tonos de piel. Esta opcién mejora los resultados al escanear revistas o periédicos. (Los
resultados de destramado no aparecen en la imagen de previsualizacién, sélo en la imagen
escaneada).

Correccion claroscuro
Elimina las sombras en fotos que tienen demasiada iluminacion de fondo.

Eliminacion del Polvo
Elimina autométicamente las marcas de polvo de los originales.

Restauracioén del color
Restaura automaticamente los colores en fotos descoloridas.

Tema principal: Cémo escanear con Mac OS X 10.6/10.7/10.8 utilizando Captura de Imagen

Como escanear proyectos especiales

El software de escaneo de su producto ofrece varias opciones para ayudarle a completar proyectos de
escaneo especiales rapidamente.

Cémo escanear a un archivo PDF
Como restaurar los colores en fotos mientras las escanea
Cdémo convertir documentos escaneados en texto editable (OCR)

Tema principal: Como escanear
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Como escanear aun archivo PDF

Con EPSON Scan, puede escanear un documento de multiples paginas y guardarlo en un archivo PDF
(Formato de Documento Portatil) en su computadora.

Coloque el original en su producto para escanearlo.
Inicie EPSON Scan.

Seleccione el modo de escaneo que desea utilizar.
Seleccione los ajustes de escaneo que desea utilizar.
Previsualice la imagen.

R

Cuando termine de seleccionar todos los ajustes, haga clic en Escanear.
Verd la ventana Ajustes de Guardar Archivo:

. Ajustes de G-ur:t.urhd-iw “

@ Mz imigenes

Peizorabzado, [eshiop

MNosmbie de Aichivi [Prefie « ndmeno de 3 dighos)
Prafo: g [idimens de Inici: 0022

Foimato de Imagen
Tow  [POF(pd) v [ Qecones. |

[Cratabes: Tamafo Papet Tamafio nabural imagen
Onentaciin: Verbcsl
Masger: [Iaquierde, Supenod | 0.00men, 000k
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7. Seleccione PDF como el ajuste Tipo.

8. Seleccione cualquier otro ajuste que desea utilizar en la ventana Ajustes de Guardar Archivo. Haga
clic en el boton Opciones para acceder a ajustes adicionales.

9. Hagaclic en Aceptar.
EPSON Scan escanea el documento y vera esta ventana:

Confirmacion de afadir pagina —_

. Escaneado terminado.
e.l ¢Dmsea seguir escaneando v afiads maz paginas?

Seleccione Editar pagina 3 desea teiminar de ezcangar ¥
editar las paginas antes de guardar el archivo.

Seleccione Guardar archivo si desea terminar de escanear
y guardar el archivio zin edtar [az paginas.

| Afedipsgna | | Editerpagine | |Guardar archivo(s)|

10. Elija una de las siguientes opciones en la pantalla:
» Siva aescanear una sola pagina, haga clic en Guardar archivo.

 Sinecesita escanear paginas adicionales en un documento, haga clic en Afiadir pagina.
Coloque las péaginas adicionales en el producto para escanearlas, haga clic en Escanear y repita
este procedimiento hasta que haya escaneado todas las paginas. Cuando termine, haga clic en
Guardar archivo.

» Sinecesita eliminar o cambiar el orden de las paginas escaneadas, haga clic en Editar pagina.
Utilice los iconos que aparecen en la parte inferior de la ventana de edicion para eliminar o
cambiar el orden de las paginas. Cuando termine, haga clic en Aceptar.

Nota: Siinstal6é un programa de OCR (reconocimiento Optico de caracteres), puede ver una pantalla
indicando que el programa esté convirtiendo la pagina en texto. Espere hasta que el programa
escanee la pagina de nuevo y luego cierre el programa, si es necesario.

11. Haga clic en Cerrar para salir de la ventana de EPSON Scan, si es necesario.
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EPSON Scan escanea el original y guarda el archivo PDF en la carpeta seleccionada o lo abre en su
programa de escaneo. Si el archivo se guardo directamente en su computadora, vera el archivo en el
Explorador de Windows o en el Finder de Mac OS X, donde podra ver e imprimir el documento, si
desea.

Tema principal: COmo escanear proyectos especiales

Conceptos relacionados
Cbmo convertir documentos escaneados en texto editable (OCR)

Tareas relacionadas
Como seleccionar el modo de escaneo
Como seleccionar los ajustes del archivo de escaneo

Temas relacionados
Coémo iniciar un escaneo
Como seleccionar los ajustes de EPSON Scan

Como restaurar los colores en fotos mientras las escanea

Puede restaurar los colores en fotos descoloridas a medida que las escanea utilizando el ajuste de
restauracion de color de EPSON Scan. Puede seleccionar este ajuste en cualquiera de los modos de
escaneo disponibles.

Nota: La funcion de restauracion de color no esta disponible en Modo Oficina, si es que EPSON Scan
proporciona ese modo.

Coloque el original en su producto para escanearlo.
Inicie EPSON Scan.

Seleccione el modo de escaneo que desea utilizar.
Seleccione los ajustes de escaneo que desea utilizar.
Previsualice la imagen.

Busque o acceda a las opciones de ajuste de imagen.

No gk wbdh e

Seleccione la casilla de verificacion Restauracion de Color.

V] Restauracion de Color
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8. Cuando termine de seleccionar todos los ajustes, haga clic en Escanear.
9. Hagaclic en Cerrar para salir de la ventana de EPSON Scan, si es necesario.

EPSON Scan escanea el original y guarda el archivo restaurado en la carpeta seleccionada o lo abre en
su programa de escaneo. Si el archivo se guardé directamente en su computadora, vera el archivo en el
Explorador de Windows o en el Finder de Mac OS X, donde podra ver e imprimir la imagen, si desea.

Tema principal: Como escanear proyectos especiales

Tareas relacionadas
Coémo seleccionar el modo de escaneo

Temas relacionados
Coémo iniciar un escaneo
Como seleccionar los ajustes de EPSON Scan

Como convertir documentos escaneados en texto editable (OCR)

Puede escanear un documento y convertir el texto en datos que puede editar con un programa de
procesamiento de textos, de edicion de hojas de célculo o de HTML. Este proceso se conoce como el
reconocimiento éptico de caracteres (OCR, por sus siglas en inglés).

Para escanear y utilizar OCR, necesita instalar un programa de OCR, tal como ABBYY FineReader.

Coémo escanear con OCR - Windows
Coémo escanear con OCR - Mac OS X

Tema principal: Como escanear proyectos especiales
Coémo escanear con OCR - Windows

Puede utilizar el programa ABBYY FineReader para convertir documentos escaneados en texto
editable.

1. Coloque el original en su producto para escanearlo.

2. Hagaclicen © o en Inicio > Todos los programas o Programas > ABBYY FineReader Sprint >
ABBYY FineReader Sprint.

Vera esta ventana:
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Seleccione el idioma utilizado en el documento que va a escanear como el ajuste Idioma del
documento.

Haga clic en el icono Digitalizar a otros formatos.
Si aparece la ventana Seleccionar escéaner, seleccione su producto y haga clic en Aceptar.

Nota: No seleccione una opcién WIA para su producto; no funcionara correctamente.

Vera la ventana de ajustes de escaneo.

Seleccione los ajustes de escaneo.

Haga clic en Vista previay ajuste el &rea que desea escanear, si €s necesario.
Haga clic en Digitalizar.

Nota: Para escanear un documento de multiples paginas, seleccione los ajustes en la seccion
Escaneo de multiples paginas y haga clic en Digitalizar para cada pagina.

Cuando termine de escanear, haga clic en Cerrar.
El documento se escaneay se convierte en texto editable, luego vera la ventana Guardar como.
Seleccione un nombre y un formato de archivo para el documento y haga clic en Guardar.

El archivo se guarda y luego se abre en la aplicacion asociada con el tipo de archivo seleccionado,
si esta disponible en su sistema.
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Tema principal: Como convertir documentos escaneados en texto editable (OCR)

Temas relacionados
Como colocar originales en el producto
Como seleccionar los ajustes de EPSON Scan

Cémo escanear con OCR - Mac OS X

Puede utilizar el programa ABBYY FineReader para convertir documentos escaneados en texto
editable.

1. Coloque el original en su producto para escanearlo.
2. Abrala carpeta Aplicaciones y haga clic en el icono ABBYY FineReader Sprint.
Vera esta ventana:

Tareas rapidas

o T
m FineReader Sprint 8.0

Obtener imagenes de: | EPSON

am
—

ak
—

Idiema del documento: | Espanol L
/ Convertir a documento de texto
r' Convertir a documento de hoja de caleulo

w Convertir a documenta HTML

3y | —
L L Cerrar

3. Abra el menu desplegable Obtener imagenes de y seleccione su producto.
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4. Seleccione el idioma utilizado en el documento que va a escanear como el ajuste Idioma del
documento.

5. Seleccione el tipo de documento que va a escaneatr.
EPSON Scan se iniciara en el tltimo modo utilizado.
6. Seleccione los ajustes de escaneo y haga clic en Escanear.

El documento se escaneay verd la ventana de EPSON Scan mientras que el documento se
convierte en texto editable.

7. Haga clic en Cerrar para cerrar la ventana de EPSON Scan y la ventana de previsualizacion, si es
necesario.

Veré la ventana Guardar archivo convertido como:

CGuardar archivo convertido comao

Guardar comao: | FRoutput E]

Ubicacion: | [@ Documentos +1

™ Abrir despues de guardar

(" Cancelar ) (_Guardar__"l

8. Hagaclic en el botén Guardar.

El archivo se guarda y luego se abre en la aplicacién asociada con el tipo de archivo seleccionado,
si esta disponible en su sistema.

Tema principal: Como convertir documentos escaneados en texto editable (OCR)

Temas relacionados
Como colocar originales en el producto
Cdémo seleccionar los ajustes de EPSON Scan
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Coémo rellenar la tinta

Cuando un tanque de tinta tiene un nivel de tinta bajo, necesita rellenarlo.

Antes de revisar los niveles de tinta o de rellenar un tanque de tinta, tal como se describe en las
siguientes secciones, asegurese de leer las precauciones de seguridad relacionadas a la tinta.

Precaucidn: Si el nivel de tinta esta por debajo de la linea inferior del tanque de tinta, llénelo hasta la
linea superior del tanque de tinta. El uso continuo del producto cuando el nivel de tinta esta por debajo
de la linea inferior del tanque podria dafiar el producto.

Precauciones de seguridad relacionadas a la tinta
Cdmo revisar los niveles de tinta

Como adquirir tinta EPSON

Como rellenar los tanques de tinta

Precauciones de seguridad relacionadas a la tinta

Precauciones al manipular la tinta
Observe las siguientes precauciones al manipular la tinta:

* Mantenga las botellas de tinta y la unidad de tanques de tinta fuera del alcance de los nifios. No deje
gue los nifios ingieren la tinta y tampoco deje que manipulen las botellas de tinta y sus tapas.

» Noincline o agite una botella de tinta después de retirar el sello; de lo contrario, la tinta se podria
derramar.

Precauciones al rellenar la tinta

« Utilice las botellas de tinta con el nUmero de pieza correcto para este producto.

» El uso de tinta no original puede causar dafios que no estan cubiertos por la garantia de Epson y,
bajos ciertas circunstancias, puede causar un funcionamiento irregular del producto.

» Este producto requiere un manejo cuidadoso de la tinta. La tinta puede salpicar cuando llene o rellene
los tanques de tinta. Si se mancha la ropa o sus pertenencias con tinta, es posible que la mancha sea
permanente.

» No saque las botellas tinta de su envoltorio hasta que esté listo para llenar un tanque de tinta. Las
botellas de tinta estan embaladas herméticamente para garantizar su fiabilidad. Si deja una botella de
tinta en su envoltorio por un largo periodo de tiempo antes de utilizarla, puede afectar a la calidad de
impresion.

106



» Si el nivel de tinta esta por debajo de la linea inferior del tanque de tinta, rellene la tinta. El uso
continuo del producto cuando el nivel de tinta esta por debajo de la linea inferior del tanque de tinta
podria dafiar el producto.

» Epson recomienda llenar todos los tanques de tinta hasta la linea superior cuando el producto no esté
en uso para reiniciar los niveles de tinta. Si los tanques de tinta han sido llenados tal como se
especifica anteriormente, este producto proporcionara una alerta y dejara de funcionar en el tiempo
estimado para que los niveles de tinta no caigan por debajo de la linea inferior de los tanques de tinta.

» Siuna botella de tinta estaba almacenada en un sitio frio, espere por lo menos tres horas para que se
ajuste a la temperatura ambiente antes de usarla.

» Guarde las botellas de tinta en un lugar fresco y oscuro.

» Guarde las botellas de tinta en las mismas condiciones ambientales que el producto. Cuando guarde
o transporte una botella de tinta después de retirar el sello, no incline la botella y no la someta a
impactos o a cambios de temperatura. De lo contrario, la tinta se podria derramar aun si la tapa de la
botella esté bien cerrada. Mantenga la botella de tinta en posicién vertical cuando esté apretando la
tapa y tome medidas para que no se derrame la tinta al transportar la botella.

Informacion de las botellas de tintay de los tanques de tinta

» Para mantener el rendimiento 6ptimo del cabezal de impresion, se consume una cierta cantidad de
tinta de todos los tanques de tinta durante la impresion y cuando esté realizando operaciones de
mantenimiento, tal como limpiar el cabezal de impresion.

 Las botellas de tinta pueden contener materiales reciclados, pero esto no afecta a la funcion o al
rendimiento del producto.

» Cuando imprima en modo monocromético o en escala de grises, se puede utilizar tinta de color en
vez de tinta negra, segun el tipo de papel y los ajustes de calidad de impresion. Esto es porque se
utiliza una mezcla de la tinta de colores para crear el negro.

Tema principal: Como rellenar la tinta

Como revisar los niveles de tinta

Para confirmar la cantidad de tinta restante, revise visualmente los niveles de tinta en los tanques del
producto. Compruebe que los niveles de tinta estén por encima de las lineas inferiores de los tanques
de tinta.

El indicador & de tinta del producto también le indicara cuando un tanque tiene un nivel de tinta bajo o
necesita ser rellenado.
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Precaucidn: Si el nivel de tinta esta por debajo de la linea inferior del tanque de tinta, llénelo hasta la
linea superior del tanque de tinta. El uso continuo del producto cuando el nivel de tinta esta por debajo
de la linea inferior del tanque podria dafiar el producto.

Como revisar los indicadores de estado de la tinta
Como desactivar las ofertas especiales con Windows

Tema principal: Como rellenar la tinta

Referencias relacionadas
Precauciones de seguridad relacionadas a la tinta

Como revisar los indicadores de estado de la tinta

Puede revisar el estado de los niveles de tinta a través de los indicadores luminosos del producto y
mediante una inspeccidn visual de los niveles de tinta en los tanques de tinta del producto.

» Sihay un nivel de tinta bajo, pero el nivel de tinta esta por encima de la linea inferior del tanque de
tinta, el indicador # de tinta puede parpadear. Puede seguir imprimiendo hasta que tenga que rellenar
el tanque de tinta.

« Sielindicador & de tinta de tinta esta encendido, el nivel de tinta est& por debajo de la linea inferior
del tanque de tinta y la impresora puede dejar de imprimir. Debe rellenar la tinta antes de seguir
imprimiendo.

Precaucidn: Si el nivel de tinta esta por debajo de la linea inferior del tanque de tinta, llénelo hasta la
linea superior del tanque de tinta. El uso continuo del producto cuando el nivel de tinta esta por debajo
de la linea inferior del tanque podria dafiar el producto.

Tema principal: Cémo revisar los niveles de tinta

Tareas relacionadas
Coémo rellenar los tanques de tinta
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Como desactivar las ofertas especiales con Windows

Puede desactivar los mensajes de ofertas especiales de Epson con una utilidad en su computadora con
Windows.

Nota: Es posible que vea la pantalla de ofertas especiales EPSON cada vez que imprima (si su
computadora esta conectada a Internet). Seleccione No mostrar este mensaje otra vez y haga clic en
Rechazar para desactivar el envio de ofertas en linea. Las ofertas promocionales no son vélidas en
América Latina.

1. Haga clic con el botdn derecho en el icono del producto en la barra de tareas de Windows y
seleccione Preferencias de monitorizacion.

Vera esta ventana;

109



r'§l1're’t'i=n='r1l:iu:s de monitorizacion : EPSON ..

Selecdone notificadon

Evento Motificaddn en pantalla =

& Error Activado lgl

O Error de comunicacién Desactivado L

B Error de selecddn de impresora Activado

O Hay poca tinta Desactivado =
| Notificacidn de estado sencila | Fredeterminado

Seleccone icong
#i# [¥]1cono Ejemplo

Haga doble dic en el icono para abrir la ventana Estado de la
Impresora.

(

&
||

|| Permitir la monitorizacion de impresoras compartidas

|| Mostrar ofertas de Epson
|| Compartir mi informacidn de uso con Epson

| Acepter | | cancelar | Ayuda

2. Paradesactivar las ofertas promocionales, desactive la casilla de verificacion Mostrar ofertas de
Epson. (Las ofertas promocionales no estan disponibles para América Latina).

Tema principal: Como revisar los niveles de tinta
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Como adquirir tinta EPSON

Puede adquirir papel y tinta EPSON originales de un distribuidor de productos EPSON autorizado. Para
encontrar el distribuidor méas cercano, visite la pagina global.latin.epson.com o llame a la oficina de
ventas de Epson mas cercana.

Nota: Este producto fue originalmente disefiado para trabajar con tinta EPSON original. Es posible que
el producto no funcione correctamente si utiliza otros tipos de tinta y podria afectar a la garantia de
Epson.

Las botellas de tinta incluidas deben utilizarse para la configuracion del equipo y no para la reventa. Las
botellas de tinta que se incluyen con la impresora estan llenas; parte de la tinta de las primeras botellas
se utiliza para cargar el cabezal de impresion. El rendimiento de la tinta varia bastante segun las
imagenes impresas, los ajustes de impresion, el tipo de papel, la frecuencia de uso y la temperatura.
Para mantener la calidad de impresion, una pequefia cantidad de tinta permanece en el tanque después
de que se enciende el indicador de "rellenar tinta".

Las botellas de tinta incluidas con la impresora tienen un menor rendimiento debido al proceso de
inicializacién. Este proceso se realiza solo la primera vez que enciende la impresora y garantiza un
mejor rendimiento. No cargue papel antes de rellenar los tanques de tinta.

Cadigos de las botellas de tinta
Tema principal: Como rellenar la tinta

Caodigos de las botellas de tinta

Utilice estos cédigos cuando ordene o compre botellas de tinta nuevas y termine de utilizar la tinta antes
de la fecha impresa en el envoltorio:

Color detinta Caodigo
Negro T6641
Cian T6642
Magenta T6643
Amarillo T6644

Tema principal: Como adquirir tinta EPSON
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Como rellenar los tanques de tinta

Asegurese de tener botellas de tinta nuevas listas y lea las precauciones de seguridad relacionadas a la
tinta antes de comenzar.

Puede seguir utilizando el producto alin cuando uno o0 mas de los tanques de tinta no esta
completamente lleno. Sin embargo, para que el funcionamiento de su producto sea 6ptimo, llene todos
los tanques de tinta hasta la linea superior.

Precaucién: Utilice guantes de plastico cuando rellene los tanques de tinta para evitar mancharse las
manos.

1. Coloque una hoja de papel por debajo del area de los tanques de tinta en caso de que se derrame
la tinta.
Encienda el producto.

Compruebe que el indicador O de encendido esté encendido, pero que no esté parpadeando.
4. Desenganche la unidad de tanques de tinta del producto y acuéstela.

Nota: No tire de los tubos de tinta.
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5. Abralatapa de la unidad de tanques de tinta, luego retire el tapén del tanque.

X

Sse
<&
Nota: Asegure que el color del tanque de tinta coincida con el color de la tinta que desea rellenar y
luego sdlo retire el tapén de ese tanque. Tenga cuidado de no derramar la tinta.

6. Desprenda el tapdn de la tapa de la botella de tinta, pero no tire el tapon a la basura para que lo
pueda utilizar después para sellar la botella de tinta, si es necesario. Luego, retire la tapay el sello
de la botella, y vuelva a colocar la tapa en la botella.

Nota: Asegure que el color de la botella de tinta coincida con el color de la tinta que desea rellenar.

re
& s L
» » =

Precaucién: Enrosque la tapa de la botella firmemente; de lo contrario, la tinta se podria derramar.

113



7. Llene el tanque con la tinta del color correcto hasta la linea superior del tanque.
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10.

Si queda tinta en la botella después de llenar el tanque, coloque el tapén en la tapa de la botella
firmemente y guarde la botella de tinta para utilizarla después.

Y s

8 s ]
»@

Coloque el tapén de caucho firmemente en el tanque de tinta.

Repita los pasos anteriores segun sea necesario para cada color de tinta que necesita rellenar.
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11. Cierre la tapa de la unidad de tanques de tinta.

Si el indicador O de encendido esta encendido, pulse el boton @ de cancelar.
Tema principal: Como rellenar la tinta

Conceptos relacionados
Como adquirir tinta EPSON

Referencias relacionadas
Precauciones de seguridad relacionadas a la tinta
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Como ajustar la calidad de impresién

Si la calidad de impresién disminuye, es posible que necesite ejecutar una utilidad para limpiar o alinear
el cabezal de impresion.

Sino se resuelve el problema después de ejecutar estas utilidades, puede que tenga que purgar los
tubos de tinta.

Mantenimiento del cabezal de impresién
Como alinear el cabezal de impresion
Como limpiar el recorrido del papel
Cdémo revisar el numero de hojas
Conceptos relacionados

Cbémo purgar los tubos de tinta

Mantenimiento del cabezal de impresion

Si las impresiones son demasiado claras u observa bandas oscuras o claras en ellas, es posible que
necesite limpiar los inyectores del cabezal de impresién. Cada vez que limpia los inyectores gastara
tinta, por lo tanto, limpielos solo si la calidad de impresion disminuye.

Puede revisar si los inyectores estan obstruidos antes de limpiarlos para que no los limpie
innecesariamente.

Nota: No puede limpiar el cabezal de impresion si el nivel de tinta ha llegado a la linea inferior del
tanque de tinta, y es posible que no pueda limpiarlo cuando cualquiera de los tanques tenga un nivel de
tinta bajo. Debe rellenar el tanque de tinta primero.

Como revisar los inyectores del cabezal de impresion
Como limpiar el cabezal de impresion
Como purgar los tubos de tinta

Tema principal: Coémo ajustar la calidad de impresion

Tareas relacionadas
Como rellenar los tanques de tinta

Como revisar los inyectores del cabezal de impresion
Puede imprimir un patrén de la prueba de inyectores para comprobar si los inyectores estan obstruidos.
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Como revisar los inyectores con los botones del producto
Como revisar los inyectores con una utilidad de la computadora

Tema principal: Mantenimiento del cabezal de impresion
Coémo revisar los inyectores con los botones del producto
Puede revisar los inyectores del cabezal de impresion utilizando los botones de su producto.
1. Pulse el botén O de encendido para apagar el producto.
2. Cargue algunas hojas de papel normal en el producto.

3. Mantenga presionado el botén @ de cancelar y pulse el botén O de encendido para encender el
producto.

4. Cuando se encienda el producto, suelte los dos botones.
El producto comienza a imprimir un patrén de la prueba de inyectores.
5. Revise el patrén impreso para ver si aparecen espacios en las lineas.
El cabezal de impresién esta limpio.

Necesita limpiar el cabezal de impresion.
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6. Sino aparecen espacios, el cabezal de impresion esta limpio y puede seguir imprimiendo.
Si aparecen espacios o el patron se imprime de forma tenue, limpie el cabezal de impresién.
Tema principal: Como revisar los inyectores del cabezal de impresion

Conceptos relacionados
Como limpiar el cabezal de impresion

Como revisar los inyectores con una utilidad de la computadora

Puede revisar los inyectores del cabezal de impresion con una utilidad en su computadora Windows o
Mac.

1. Cargue algunas hojas de papel normal en el producto.
2. Realice una de las siguientes acciones:

* Windows: Haga clic con el botdn derecho en el icono del producto en la barra de tareas de
Windows.

* Mac OS X 10.6/10.7/10.8: En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema.
Seleccione Impresion y Fax o Impresién y Escaneado, seleccione su producto y seleccione
Opciones y recambios. Seleccione Utilidad y seleccione Abrir Utilidad Impresoras.

* Mac OS X 10.5: En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema.
Seleccione Impresién y Fax, seleccione su producto y seleccione Abrir cola de impresion.
Seleccione Utilidad.

3. Seleccione Test de inyectores.
Vera una de estas ventanas:
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&P Test de inyectores [

Para realizar un prusba de los inyectores, comprusbe gue |a impresora
egté encendida y conectada a la computadora, Cargue papel normal
de tamafio A4 o Carta en el almentador de hojas posterior, Haga dic
en [Imprimir] para imprimir un patrén de la prueba de inyectores, o
haga dic en [Cancelar] para sair,
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fi Test de inyectores

Para realizar un prueba de los inyectores, compruebe que la impresora esté
encendida ¥ conedtada a la computadora. Compruebe también gue haya papel
normal de tamafio A4 o Carta en el alimentadar de papel trasero. Haga dlic en
fimprimir] para imprimir un patrén de fa prueba de inyectores o haga clic en
[Cancelar] para sakir

Cancelar Imprimir

4. Hagaclic en Imprimir.
5. Revise el patrén impreso para ver si aparecen espacios en las lineas.
El cabezal de impresién esta limpio.
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Necesita limpiar el cabezal de impresion.

6. Sino aparecen espacios, haga clic en Finalizar.
Si aparecen espacios o el patron se imprime de forma tenue, limpie el cabezal de impresion.
Tema principal: Como revisar los inyectores del cabezal de impresion

Conceptos relacionados
Como limpiar el cabezal de impresion
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Como limpiar el cabezal de impresion

Si la calidad de impresién disminuye y el patron de la prueba de inyectores indica que los inyectores
estan obstruidos, puede limpiar el cabezal de impresion.

Nota: No puede limpiar el cabezal de impresion si el nivel de tinta ha llegado a la linea inferior del
tanque de tinta, y es posible que no pueda limpiarlo cuando cualquiera de los tanques tenga un nivel de
tinta bajo. Debe rellenar el tanque de tinta primero.

Como limpiar el cabezal de impresion con los botones del producto
Como limpiar el cabezal de impresion con una utilidad de la computadora

Tema principal: Mantenimiento del cabezal de impresion

Tareas relacionadas
Como rellenar los tanques de tinta

Como limpiar el cabezal de impresion con los botones del producto
Puede alinear el cabezal de impresién utilizando los botones de su producto.
1. Compruebe que ninguno de los indicadores del producto estén sefialando errores.
2. Cargue algunas hojas de papel normal en el producto.
3. Mantenga presionado el botén @ de cancelar durante 3 segundos para iniciar el ciclo de limpieza.

El indicador O de encendido parpadea durante todo el ciclo de limpieza y permanece encendido
cuando termine el ciclo de limpieza.

Precaucién: Nunca apague el producto durante un ciclo de limpieza o podria dafiarlo.

4. Ejecute una prueba de inyectores para confirmar que el cabezal de impresion esta limpio.

Si no ve ninguna mejora después de la cuarta limpieza, apague el producto y espere por lo menos 6
horas. Después, vuelva a limpiar el cabezal de impresion. Si la calidad no mejora, purgue los tubos de
tinta.

Tema principal: Como limpiar el cabezal de impresion

Conceptos relacionados
Como revisar los inyectores del cabezal de impresion
Como purgar los tubos de tinta
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Como limpiar el cabezal de impresion con una utilidad de la computadora

Puede limpiar el cabezal de impresion con una utilidad en su computadora Windows o Mac.

1.
2.

Cargue algunas hojas de papel normal en el producto.
Realice una de las siguientes acciones:

* Windows: Haga clic con el boton derecho en el icono del producto en la barra de tareas de
Windows.

e Mac OS X 10.6/10.7/10.8: En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema.
Seleccione Impresién y Fax o Impresion y Escaneado, seleccione su producto y seleccione
Opciones y recambios. Seleccione Utilidad y seleccione Abrir Utilidad Impresoras.

» Mac OS X 10.5: En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema.
Seleccione Impresién y Fax, seleccione su producto y seleccione Abrir cola de impresién.
Seleccione Utilidad.

Seleccione Limpieza de cabezales.
Vera una de estas ventanas:

&P Limpieza de cabezales riee]

Haga dic en [Inicar] para limpiar los nvectores dal cabezal de
impresdn. Debudo a que la impseza consume bnta, solamen te kmpie o
cabezal de impresidn cuands ApareIcan ToNas IENUEs o £5pac0s en
blanco en la impresidn, Use la ublidad "Test de inyectores” primers
para confirmar = necesita mpiar & caberal de impresicn.

Mota: Antes de ejecutar una impieza, asegure que & blogueo de
transporte esté en la pesiodn desblogueada (Impresdn), tal oo s

misestra en o iustracon.
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EPSON eeson

* Limpieza de cabezales

Haga clic en |iniciar] para limpdar los imyectores del cabezal de impresien, Debido a
que la limpieza consume tinta, selamente impie el cabezal de impresion cuando
ApareIcan onas tenues o espacios en blance en la impresidn. Use la utilidad “Test
de iyectores” primero para confirmar si necesita limpiar el cabezal de impresion
Mota: Antes de sjecutar una limpiezs, asegure que el bloques de traniporte gsle
desblogqueada (Impresiank, tal como se muestra en la ilusiracion

Iniciar __an_l:zi_ar

4. Hagaclic en Iniciar para empezar el ciclo de limpieza.

El indicador O de encendido parpadea durante todo el ciclo de limpieza y permanece encendido
cuando termine el ciclo de limpieza.

Precaucién: Nunca apague el producto durante un ciclo de limpieza o podria dafiarlo.

5. Cuando el indicador O de encendido deja de parpadear y permanece encendido, puede revisar si
los inyectores estan limpios; haga clic en Imprimir patrén de test de inyectores y haga clic en
Imprimir.

6. Revise el patrén impreso para ver si aparecen espacios en las lineas.
El cabezal de impresién esta limpio.
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Necesita limpiar el cabezal de impresion.

» Sino aparecen espacios, haga clic en Finalizar.

» Siaparecen espacios o el patrén se imprime de forma tenue, haga clic en Limpiar para limpiar el
cabezal de impresioén otra vez.

Si no ve ninguna mejora después de la cuarta limpieza, apague el producto y espere por lo menos 6
horas. Después, vuelva a limpiar el cabezal de impresion. Si la calidad no mejora, purgue los tubos de
tinta.

Tema principal: Coémo limpiar el cabezal de impresién
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Conceptos relacionados
Como revisar los inyectores del cabezal de impresion
Como purgar los tubos de tinta

Como purgar los tubos de tinta

Si aun observa lineas claras o oscuras o si faltan colores en las impresiones, incluso después de limpiar
el cabezal de impresion varias veces, puede purgar los tubos de tinta.

Cuando purgue los tubos de tinta, se reemplaza toda la tinta dentro de los tubos, por lo tanto, solamente
purgue la tinta si no puede mejorar la calidad de impresion después de limpiar el cabezal de impresién
varias veces.

Precaucién: Este proceso consume mucha tinta. Antes de purgar los tubos tinta, asegure que tenga
suficiente tinta en los tanques de tinta. Si es necesario, llene los tanques de tinta antes de purgar los
tubos de tinta.

Este proceso afecta a la vida Gtil de las almohadillas de tinta ya que causa que se llenen mas pronto.
Pdngase en contacto con Epson para comprar almohadillas de tinta de repuesto antes de que lleguen al
final de su vida util. Cuando las almohadillas de tinta llegan al final de su vida util, el producto dejara de
imprimir; comuniquese con Epson para obtener asistencia.

Como purgar los tubos de tinta con una utilidad de la computadora
Tema principal: Mantenimiento del cabezal de impresion
Cdémo purgar los tubos de tinta con una utilidad de la computadora

Puede utilizar la utilidad Eliminacion de tinta (Windows) o Limpieza Total del Sistema (Mac OS X) para
purgar los tubos de tinta.

Antes de comenzar, compruebe que no aparezcan advertencias o errores en el panel de control del
producto.

1. Asegure que el bloqueo de transporte en la unidad de tanques de tinta esté en la posicion
desbloqueada (de impresién): (&),

2. Realice una de las siguientes acciones:
* Windows: Haga clic con el botdn derecho del mouse en el icono del producto en la barra de

tareas de Windows y seleccione Ajustes de laimpresora. A continuacidn, haga clic en la ficha
Mantenimiento.

* Mac OS X 10.6/10.7/10.8: En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema.
Seleccione Impresion y Fax o Impresiéon y Escaneado, seleccione su producto y seleccione
Opciones y recambios. Seleccione Utilidad y seleccione Abrir Utilidad Impresoras.
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* Mac OS X 10.5: En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema.
Seleccione Impresién y Fax, seleccione su producto y seleccione Abrir cola de impresién.
Seleccione Utilidad.

3. Hagaclic en el botén Eliminacion de tinta (Windows) o Limpieza Total del Sistema (Mac OS X).
Vera una de estas ventanas:

&P Eliminacion de tinta =

Si todavia aparecen bandas o faltan colores en las impresiones aln
despues ejecutar la Limpieza de cabezales varias veces, es posbile
que tenga gue reemplazar k3 tinta en los twbos de tinta para resolver
el problema.

Esta funodn le permite reemplazar toda la tinta en los tubos de tinta.

Esta funcidn consume mucha tinta. Solo se recomienda utiizar esta
funcidn después de ejecutar la Limpieza de cabezales varias veces.

Mota: Antes de utiizar esta funddn, asegure que haya sufidente tinta
en los Engues de tinta de la impresora.
Sino hay suficente tinta, relene ks tangues de tnta,

Cancelar H Siguienite
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a-. Limpieza Total del Sistema

% todawvia aparecen bandas o faltan colores en las impresiones adn después
ejeoutar la Limpiezs de cabezales varias veces, &5 posible que tenga que
reemplazar La tinta €n los tubos de tinta para resolver el problema.

Eita fundicn le permite reemplazar tods la tinta en o3 tubss de tinta.

Esta fundion consume mscha Tinta. 36l s recomienda utifizar esta funcion
después de ejecutar ka Limpdeza de cabezales varias veces

Mota: Antes de wtilizar esta funcidn, asegure gque haya suficiente tinla en los
tanguees de tinta de la impresara

Sino hay suficiente tinta, rellene los tangues de tinta

Siguiente > | Cancelar |

4. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para purgar los tubos de tinta.

5. Cuando termine, ejecute una prueba de los inyectores para revisar la calidad de impresion. Si es
necesario, también limpie el cabezal de impresion.

Si no ve ninguna mejora, apague el producto y espere por lo menos 6 horas. Luego, revise la calidad de

impresion otra vez. Si la calidad aun no mejora, pongase en contacto con Epson para obtener
asistencia.

Tema principal: Como purgar los tubos de tinta
Conceptos relacionados

Como revisar los inyectores del cabezal de impresion
Coémo limpiar el cabezal de impresion

Como alinear el cabezal de impresion

Si las impresiones presentan un aspecto granulado o borroso, si observa un desalineamiento de las

lineas verticales o si aparecen bandas horizontales oscuras o claras, es posible que necesite alinear el
cabezal de impresion.
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Nota: Las bandas también pueden aparecer si necesita limpiar los inyectores del cabezal de impresion.

Como alinear el cabezal de impresién con una utilidad de la computadora
Tema principal: Como ajustar la calidad de impresion

Conceptos relacionados
Como limpiar el cabezal de impresion

Como alinear el cabezal de impresion con una utilidad de la computadora
Puede alinear el cabezal de impresiéon con una utilidad en su computadora Windows o Mac.
1. Cargue algunas hojas de papel normal en el producto.
2. Realice una de las siguientes acciones:

» Windows: Haga clic con el botdn derecho en el icono del producto en la barra de tareas de
Windows.

* Mac OS X 10.6/10.7/10.8: En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema.
Seleccione Impresion y Fax o Impresién y Escaneado, seleccione su producto y seleccione
Opciones y recambios. Seleccione Utilidad y seleccione Abrir Utilidad Impresoras.

» Mac OS X 10.5: En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema.
Seleccione Impresién y Fax, seleccione su producto y seleccione Abrir cola de impresién.
Seleccione Utilidad.

3. Seleccione Alineacién de cabezales.
4. Haga clic en Siguiente, luego haga clic en Imprimir para imprimir una hoja de alineacion.

Nota: No cancele la impresion mientras se esté imprimiendo un patron de la alineacion de
cabezales.

Vera una de estas ventanas:
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Revise la hoja de alineacidn.

Busgue &l cuadrado s mnguna banda visble en los orupos #1a 25.En
la ksta siguente, selecoone el nimerp correspondente a este cuadrado
en todos los grupos. A continuadidn, haga dic en [Siguiente >].

5i cada cuadrado conbene una banda, seleccione & cuadrado con ls
banda o bandas mas finas. A continuacin, haga dic en [Realinear].

T | ===
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Revise la hopa de alkneacicn

Busgue el cuadrado sin ninguna banda visible en los juegos del 1 al 5. En la lista
siguiente, seleccione ¢l ndmere cormespendignts a este cuadrade de todos los
juegos. Despues, haga clic en |Siguiente =]

%i todos los cuadrados contienen una banda, seleccione el que tenga la banda o
bandas mis finas. A coninwacién, haga clic en [Realinear]

21 3
w2 4
#31 4
24 4

#5 | 4 :

Realinear Cancelar | Siguiente >

5. Revise el patrén impreso y siga las instrucciones que aparecen en pantalla para elegir el nimero
que representa el patrén con la mejor alineacién de cada grupo.

» Después de elegir cada numero de patrén, haga clic en Siguiente.

» Sino puede encontrar un patrén alineado en uno o mas de los grupos, elija el que tenga la mejor
alineacién en cada grupo y haga clic en Realinear. A continuacion, imprima otra hoja de
alineacién y revisela.

Nota: Haga clic en Saltar (donde esté disponible) si desea saltar una hoja de alineacion en
particular.

6. Cuando termine, haga clic en Finalizar.
Tema principal: Como alinear el cabezal de impresion

Como limpiar el recorrido del papel

Si aparece tinta al dorso de una impresién, puede limpiar el recorrido del papel para eliminar cualquier
exceso de tinta.
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1. Cargue algunas hojas de papel normal en el producto.

Utilice el panel de control del producto para hacer una copia, pero sin colocar un documento en la
superficie para documentos.

3. Revise la parte posterior del papel expulsado para ver si esta limpio.
4. Repita cuantas veces sea necesario hasta que el papel salga limpio.
Tema principal: Como ajustar la calidad de impresion

Temas relacionados
Cbomo copiar

Como revisar el numero de hojas
Puede ver una opcidén que muestra el nimero de hojas de papel que han avanzado por el producto.

Como revisar el contador de hojas - Windows
Como revisar el contador de hojas - Mac OS X

Tema principal: Coémo ajustar la calidad de impresion

Como revisar el contador de hojas - Windows
Puede revisar el nimero de hojas de papel que han avanzado por el producto a través del contador de

hojas.
1. Haga clic con el botén derecho del mouse en el icono del producto en la barra de tareas de
Windows.

Seleccione Ajustes de laimpresora.

Haga clic en la ficha Mantenimiento.

Seleccione Informacion de impresoray opciones.
Vera esta ventana:
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Informacion de impresora y opciones
Temparizador de apagado

Ajuste actual de la mpresora : 1hora

Lhera -| Ervviar
Mumero de hojas de papel gue han avanzado en la impresora

El nimero de hojas s& muestra cuando la utilidad EPSON Status Monitor 3
esta habiktada,

Mimero de hojas 23

| Aceptar | | cancelsr | | Ayuda

5. Después de revisar el nimero de hojas que han avanzado por la impresora, haga clic en Aceptar
para cerrar la ventana.

Nota: El nUmero de hojas se muestra sélo cuando EPSON Status Monitor 3 est4 activado.
Tema principal: Como revisar el nUmero de hojas

Como revisar el contador de hojas - Mac OS X

Puede revisar el nimero de hojas de papel que han avanzado por el producto a través del contador de
hojas.

1. Realice una de las siguientes acciones:

* Mac OS X 10.6/10.7/10.8: En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema.
Seleccione Impresion y Fax o Impresiéon y Escaneado, seleccione su producto y seleccione
Opciones y recambios. Seleccione Utilidad y seleccione Abrir Utilidad Impresoras.

« Mac OS X 10.5: En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema.

Seleccione Impresidn y Fax, seleccione su producto y seleccione Abrir cola de impresién.
Seleccione Utilidad.
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2. Seleccione Informacién de impresoray opciones.
Vera esta ventana:

B N Epson Printer Utiliny 4
EPSON erson
e Informacion de impresora y opciones
Humeérd de hojas de papel gue kan avanzido
Ndmero de hojas El
| Aceptar |

3. Después de revisar el nimero de hojas que han avanzado por la impresora, haga clic en Aceptar
para cerrar la ventana.

Tema principal: Cémo revisar el nimero de hojas
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Como limpiar y transportar el producto

Consulte las siguientes secciones si necesita limpiar o transportar el producto.

Como limpiar el producto
Como transportar el producto

Como limpiar el producto
Para que el funcionamiento de su producto sea 6ptimo, debe limpiarlo varias veces al afio.

Cierre la bandeja de salida del papel y el soporte del papel cuando no esté utilizando el producto para
protegerlo del polvo.

Precaucién: No utilice un cepillo duro, alcohol o disolventes de pintura para limpiar el producto ya que
lo podria dafiar. No aplique aceites u otros lubricantes en el interior del producto o permita que el agua
penetre en el interior.

Apague el producto.

Desconecte el cable de alimentacion.

Desconecte todos los cables conectados al producto.
Retire todo el papel.

S

Limpie la superficie para documentos con un pafio suave que no suelte pelusa (se recomienda uno
de microfibra), humedecido con un poco de limpiacristales.

Precaucién: No rocie el limpiacristales directamente en el cristal y no ejerza presion sobre la
superficie para documentos.

6. Limpie la carcasa exterior y el panel de control con un pafio suave y seco. No utilice productos de
limpieza liquidos o quimicos.

Tema principal: Como limpiar y transportar el producto

Como transportar el producto

Si necesita enviar o transportar el producto a una distancia larga, debe prepararlo para el transporte tal
como se describe a continuacion.
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Precaucidn: Al transportar o almacenar el producto, siga estas directrices:

» Noincline el producto, no lo coloque verticalmente y no lo ponga boca abajo; de lo contrario, se
podria derramar la tinta.

» Cuando guarde o transporte una botella de tinta después de retirar el sello, no incline la botellay no la
someta a impactos 0 a cambios de temperatura. De lo contrario, la tinta se podria derramar ain si la
tapa de la botella de tinta esté bien cerrada. Mantenga la botella de tinta en posicion vertical cuando
esté apretando la tapa y tome medidas para que no se derrame la tinta cuando transporte la botella.

Apague el producto.

Levante la unidad del escaner y compruebe que el cabezal de impresion se encuentre a la extrema
derecha (en la posicién de inicio). Si no lo esta, encienda el producto, espere a que el cabezal de
impresién se mueva al extremo derecho, luego apague el producto de nuevo.

3. Fije el cabezal de impresion a la impresora con cinta adhesiva.

&

=

Precaucién: No coloque cinta adhesiva en el cable plano blanco que se encuentra en el interior del
producto; de lo contrario, podria dafiar el producto.

Baje la unidad del escéner.
5. Retire todo el papel del producto.
6. Desconecte el cable de alimentacion.
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. Desconecte todos los cables conectados al producto.

8. Coloque el bloqueo de transporte en la posicion bloqueada (de transporte): .
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10. Coloque las tapas de transporte incluidas con el producto encima de las partes sobresalientes de
los tanques de tinta, luego enganche la unidad de tanques de tinta al producto.

12. Utilice los materiales de embalaje originales, si es posible, o utilice materiales equivalentes con
material acolchonado de proteccion alrededor del producto.

Precaucion:
» Mantenga el producto nivelado durante el transporte. De lo contrario, se podria derramar la tinta.
* No coloque botellas de tinta abiertas en la caja con el producto.
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Antes de utilizar el producto:
» Asegurese de retirar la cinta adhesiva del cabezal de impresion.

« Coloque el bloqueo de transporte en la posicion desbloqueada (de impresion): (.
* Retire las tapas de transporte.

Nota: Guarde las tapas de transporte en el costado de la unidad de tanques de tinta cuando esté
utilizando el producto.

~N

Si observa que la calidad de impresion ha disminuido cuando vuelva a imprimir, limpie y alinee el
cabezal de impresion.

Tema principal: Como limpiar y transportar el producto

Conceptos relacionados
Como limpiar el cabezal de impresion
Como alinear el cabezal de impresion
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Solucion de problemas

Consulte las siguientes secciones para obtener soluciones a problemas que pueda tener al utilizar el
producto.

Cbémo obtener actualizaciones del software

Estado de los indicadores del producto

Cbémo ejecutar una prueba del producto

Solucién de problemas de configuracién

Solucién de problemas de copiado

Solucion de problemas de papel

Solucién de problemas de impresion desde una computadora
Solucién de problemas de composicion de pagina y contenido
Solucion de problemas con la calidad de impresion

Solucién de problemas de escaneo

Solucion de problemas con la calidad de la imagen escaneada
Coémo desinstalar el software del producto

Dénde obtener ayuda

Como obtener actualizaciones del software

Se aconseja visitar periddicamente la pagina de soporte técnico de Epson para obtener actualizaciones
gratuitas del software de su producto. Visite la pagina de descarga de drivers en
global.latin.epson.com/Soporte.

Con Windows, el software de la impresora automaticamente busca actualizaciones. También puede
actualizar el software manualmente seleccionando Actualizacion del software o Actualizacion del
driver en los siguientes lugares:

» Haciendo clic con el botén derecho del mouse en el icono del producto en la barra de tareas de
Windows

» Enlaficha Mantenimiento en la ventana de los ajustes de la impresora
* En el grupo de programas EPSON debajo del nombre de su producto
Tema principal: Solucién de problemas

Estado de los indicadores del producto
A menudo puede diagnosticar problemas con el producto revisando los indicadores.
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Indicadores

1 |[®deencendido

2 | de papel

3 |® detinta

Estado del indicador Condicién/solucién

El indicador O de encendido | El producto esta encendido.
esta encendido

El indicador O de encendido | El producto esta ocupado. Espere hasta que deje de parpadear el
esté parpadeando indicador O de encendido antes de apagar el producto.

Si acaba de llenar la tinta, el indicador O de encendido parpadeara
durante aproximadamente 20 minutos. No cancele este proceso.

El indicador O de encendido | El papel esta obstruido en el producto. Retire el papel obstruido y pulse
esta parpadeando el botén ® € de copia en ByN o el botén € de copia en color para

El indicador [J de papel esta eliminar el error.

parpadeando
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Estado del indicador

Condicién/solucién

El indicador O de encendido
esté parpadeando

El indicador [J de papel esta
encendido

No hay papel cargado en el producto o avanzaron varias hojas a la vez.
Cargue papel en el producto y pulse el botén ® € de copia en ByN o el
botén € ¢ de copia en color para eliminar el error.

El indicador O de encendido
esta encendido o esta
parpadeando

El indicador & de tinta esta
parpadeando

La impresora puede tener un nivel de tinta bajo. Ya casi es tiempo de
rellenar la tinta para reiniciar los niveles de tinta. Puede seguir
imprimiendo, pero debe preparar botellas de tinta nuevas. Para
confirmar la cantidad de tinta restante, revise visualmente los niveles
de tinta en los tanques del producto.

El indicador & de encendido
esta encendido o esta
parpadeando

El indicador & de tinta esta
encendido

Es posible que el nivel de tinta haya llegado a la linea inferior del
tanque de tinta y es tiempo de reiniciar los niveles de tinta. Para
reiniciar los niveles de tinta, rellene la tinta.

Precaucion: El uso continuo del producto cuando el nivel de tinta esta
por debajo de la linea inferior del tanque de tinta podria dafiar el
producto.

El indicador O de encendido
esta encendido o esta
parpadeando

El indicador & de tinta esta
parpadeando

El indicador [J de papel esta
parpadeando

Las almohadillas de tinta estan cerca del final de su vida util. Péngase
en contacto con Epson para obtener asistencia. (Para seguir
imprimiendo, pulse el botén © € de copia en ByN o el boton € de
copia en color).

El indicador & de tinta esta
encendido

El indicador [J de papel esta
encendido

Se produjo un error durante la actualizacion del firmware. Conecte el
producto con un cable USB e intente actualizar el firmware otra vez. Si
continda el mensaje de error, péngase en contacto con Epson para
obtener asistencia.

El indicador & de encendido
esta parpadeando

El indicador & de tinta esta
parpadeando

El indicador [J de papel esta
parpadeando

Se ha producido un error de la impresora. Apague el producto y luego
vuelva a encenderlo. Si el error persiste, compruebe si hay una
obstruccion de papel. Si continda el error, pdngase en contacto con
Epson para obtener asistencia.
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Tema principal: Solucién de problemas

Referencias relacionadas
Problemas de obstruccién de papel
Dénde obtener ayuda

Tareas relacionadas
Como rellenar los tanques de tinta

Temas relacionados
Como cargar papel

Como ejecutar una prueba del producto
Una prueba del producto le ayudara a determinar si su producto esta funcionando correctamente.
Pulse el boton O de encendido para apagar el producto.

2. Desconecte todos los cables de interface conectados al producto.
3. Cargue papel normal en el producto.
4. Mantenga presionado el botén @ de cancelar y pulse el botén & de encendido para encender el

producto.
5. Cuando se encienda el producto, suelte los dos botones.
El producto comienza a imprimir un patrén de la prueba de inyectores.
6. Haga lo siguiente, dependiendo de los resultados de la prueba del producto:

» Sila pagina se imprime y el patron de la prueba de inyectores esta completo, el producto esta
funcionando correctamente. El problema de funcionamiento se puede deber a la computadora, el
cable, el software o los ajustes seleccionados. Revise las otras soluciones en este manual o
intente desinstalar y reinstalar el software de la impresora.

» Sila pagina se imprime, pero el patrén de la prueba de inyectores presenta espacios, limpie o
alinee el cabezal de impresién.

 Sila pagina no se imprime, el producto puede tener un problema. Revise las otras soluciones en
este manual. Si no funcionan, comuniquese con Epson.

Tema principal: Solucion de problemas

Conceptos relacionados
Como limpiar el cabezal de impresion
Como alinear el cabezal de impresion
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Como desinstalar el software del producto

Referencias relacionadas
Dénde obtener ayuda

Solucién de problemas de configuracion

Consulte las siguientes secciones si tiene problemas al configurar el producto.

El producto hace ruido tras rellenar la tinta
Problemas con la instalacion del software

Tema principal: Solucién de problemas

El producto hace ruido tras rellenar la tinta
Si el producto hace ruido después de llenar los tanques con tinta, revise estas explicaciones:

« Alllenar los tanques con tinta por primera vez, el producto debe cargar el cabezal de impresion.
Espere hasta que se haya terminado de cargar antes de apagar el producto, o se podria cargar de
forma incorrecta y usar demasiada tinta la préxima vez que encienda el producto. El producto ha
terminado de cargar el cabezal de impresion cuando el indicador O de encendido deja de parpadear.

 Si el cabezal de impresion del producto deja de moverse o de hacer ruidos, y el proceso de carga no
ha terminado después de aproximadamente 20 minutos, apague el producto. Vuelva a encenderlo y
compruebe si la carga aun esta en curso. Si todavia esta en curso, pongase en contacto con Epson
para obtener asistencia.

Tema principal: Solucién de problemas de configuracion

Tareas relacionadas
Como rellenar los tanques de tinta

Problemas con lainstalacion del software
Si tiene problemas al instalar el software del producto, pruebe estas soluciones:

» Compruebe gue el producto esté encendido y que el cable USB esté conectado firmemente en ambos
extremos. Si alin tiene problemas al instalar el software, desconecte el cable y siga cuidadosamente
las instrucciones que aparecen en la Guia de instalacion. Asegurese también de que la computadora
cumpla con los requisitos de sistema para su sistema operativo.

 Cierre todos los demas programas, incluyendo los protectores de pantalla y el software antivirus, e
instale el software del producto nuevamente.
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* En Windows, compruebe que su producto esté seleccionado como la impresora predeterminada y
que el puerto correcto se muestre en las propiedades de la impresora.

 Sive algln mensaje de error o el software no se instala correctamente en Windows, es posible que
no tenga los privilegios necesarios para instalar el software. PGngase en contacto con su
administrador de sistema.

Tema principal: Solucién de problemas de configuracion

Conceptos relacionados
Como desinstalar el software del producto

Referencias relacionadas
Requisitos para un sistema Windows
Requisitos para un sistema Mac

Solucién de problemas de copiado

Consulte las siguientes soluciones si tiene problemas al copiar con el producto.

El producto hace ruido, pero no copia
Se recortan los bordes de la fotocopia
El producto hace ruido cuando esta inactivo durante un tiempo

Tema principal: Solucién de problemas

El producto hace ruido, pero no copia
Si el producto hace un ruido, pero no copia nada, pruebe estas soluciones:

» Ejecute una prueba de los inyectores para ver si alguno de los inyectores del cabezal de impresion
esta obstruido. Luego, limpie el cabezal de impresion, si es necesario.

« Sila pagina de la prueba de los inyectores no se imprime, pero el indicador © de encendido del
producto estd encendido, compruebe que el software del producto esté instalado correctamente.

» Asegure que su producto esté nivelado (no inclinado).
Tema principal: Solucién de problemas de copiado

Conceptos relacionados
Como revisar los inyectores del cabezal de impresion
Como limpiar el cabezal de impresion
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Serecortan los bordes de la fotocopia

Dependiendo del producto, el tamafio de papel predeterminado para fotocopias es A4 (8,3 x 11,7 pulg.
[210 x 297 mm]) o Carta (8,5 x 11 pulg. [216 x 279 mm]).

» Para cambiar el tamafio de papel predeterminado a A4 (8,3 x 11,7 pulg. [210 x 297 mm]), compruebe
que el producto esté apagado, luego mantenga presionado el botén € de copia en color y pulse el
boton O de encendido para encender el producto. Cuando se encienda el producto, suelte los dos
botones.

» Para cambiar el tamafio de papel predeterminado a Carta (8,5 x 11 pulg. [216 x 279 mm]),
compruebe que el producto esté apagado, luego mantenga presionado el botén © € de copia en ByN
y pulse el boton O de encendido para encender el producto. Cuando se encienda el producto, suelte
los dos botones.

Tema principal: Solucién de problemas de copiado

El producto hace ruido cuando estéainactivo durante un tiempo
El producto esta ejecutando un procedimiento de mantenimiento de rutina. Esto es normal.
Tema principal: Solucion de problemas de copiado

Solucion de problemas de papel
Consulte las siguientes secciones si tiene problemas al usar papel con el producto.

Problemas con la alimentacién del papel
Problemas de obstruccién de papel
Problemas con la expulsién del papel

Tema principal: Solucion de problemas

Problemas con la alimentacion del papel
Si tiene problemas alimentando el papel, pruebe estas soluciones:

» Siel papel no avanza para la impresidn, retirelo. Luego, vuelva a cargar el papel en el alimentador de
hojas contra el lado derecho y por debajo de la lenglieta. Deslice la guia lateral contra el borde del
papel, asegurandose de que la pila de papel no esté por encima del nivel que marca la flecha en la
guia lateral.

» Siavanzan varias hojas a la vez, retire el papel, airee los bordes para separar las hojas y vuelva a
cargarlo.
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» Si el papel se obstruye cuando carga s6lo una o dos hojas, intente cargar mas hojas a la vez. No

cargue mas del nimero de hojas recomendado.

» Si el papel se obstruye al imprimir en ambas caras del papel, pruebe a cargar menos hojas.

» Para obtener los mejores resultados, siga estas directrices:

« Utilice una pila de papel nuevo, liso y de alta calidad que no esté ondulado, arrugado, viejo,

demasiado delgado o demasiado grueso.

» Cargue el papel en el alimentador de hojas con la cara imprimible hacia arriba.
» No cargue papel perforado.
» Siga las instrucciones de carga especiales incluidas con el papel.

Tema principal: Solucién de problemas de papel

Referencias relacionadas
Problemas de obstruccién de papel
Capacidad de carga de papel

Temas relacionados
Como cargar papel

Problemas de obstruccion de papel
Si tiene problemas con obstrucciones de papel, pruebe estas soluciones:

1.
2.
3.

Cancele el trabajo de impresién desde la computadora, si es necesario.
Retire el papel obstruido con cuidado de la bandeja de salida del papel y del alimentador de hojas.

Pulse el botén © € de copia en ByN o el botén € ® de copia en color para reanudar la impresion. Si
los indicadores del producto siguen mostrando un error, contindie con el siguiente paso.

Pulse el boton O de encendido para apagar el producto.
Levante la unidad del escéner, retire el papel obstruido y los trozos dafiados.
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6. Baje la unidad del escaner y pulse el botén O de encendido para encender el producto de nuevo.
7. Siga con cuidado todas las instrucciones de carga de papel cuando cargue una pila de papel nuevo.
Tema principal: Solucién de problemas de papel

Problemas con la expulsién del papel
Si el papel no se expulsa correctamente, pruebe estas soluciones:

» Si el papel no se expulsa completamente, es posible que haya seleccionado el tamafio de papel
incorrecto. Cancele la impresion para expulsar el papel. Seleccione el tamafio de papel correcto
cuando vuelva a imprimir.

» Si el papel sale arrugado, puede deberse a que esté hiimedo o muy fino. Cargue otra pila de papel y
asegurese de seleccionar el ajuste de tipo de papel correcto cuando vuelva a imprimir.

Tema principal: Solucién de problemas de papel

Referencias relacionadas
Problemas de obstruccién de papel
Ajustes para el tipo de papel

Tareas relacionadas
Como cancelar la impresion utilizando un botén del producto
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Temas relacionados
Como cargar papel

Solucién de problemas de impresion desde una computadora
Consulte las siguientes secciones si tiene problemas al imprimir desde su computadora.

No se imprime nada
El icono del producto no aparece en la barra de tareas de Windows
La impresion es lenta

Tema principal: Solucién de problemas

No se imprime nada
Si ha enviado un trabajo de impresion al producto y no se imprime nada, pruebe estas soluciones:
» Compruebe que el producto esté encendido.
» Compruebe gue los cables de interface estén conectados firmemente en ambos extremos.

» Siha conectado el producto a un concentrador USB, asegurese de que sea un concentrador de
primer nivel. Si ain no imprime, conecte el producto directamente a la computadora en lugar del
concentrador.

» Ejecute una prueba del producto para ver si se imprime una pagina de prueba. Si la pagina de prueba
se imprime, compruebe que el software del producto esté instalado correctamente.

« Asegure que el bloqueo de transporte esté en la posicion desbloqueada (de impresién): (=1,

» Compruebe que las tapas de transporte no estén instaladas.

» En Windows, compruebe que su producto esté seleccionado como la impresora predeterminada.

. 5\? Vc\ilindows, elimine cualquier trabajo de impresién que esté parado en la cola de impresion de
indows.

* Windows 7: Haga clic en E"y seleccione Dispositivos e impresoras. Haga clic con el botén
derecho del mouse en el nombre del producto, seleccione Ver lo que se esta imprimiendo,
seleccione el nombre del producto si es necesario, haga clic con el botén derecho del mouse en el
trabajo de impresién que esta parado, haga clic en Cancelar y haga clic en Si.

* Windows Vista: Haga clic en EI' y seleccione Panel de control. Haga clic en Impresora debajo
de la categoria Hardware y sonido, haga clic con el botén derecho del mouse en el nombre del
producto, seleccione Abrir, haga clic con el boton derecho del mouse en el trabajo de impresién
que esté parado, haga clic en Cancelar y haga clic en Si.
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» Windows XP: Haga clic en Inicio y seleccione Impresoras y faxes. (O bien, abra el Panel de
control, seleccione Impresoras y otro hardware, si es necesario, y luego seleccione Impresoras
y faxes). Haga clic con el botén derecho del mouse en el nombre del producto, seleccione Abrir,
haga clic con el botdn derecho del mouse en el trabajo de impresiéon que esta parado, haga clic en
Cancelar y haga clic en Si.

Tema principal: Solucién de problemas de impresion desde una computadora

Tareas relacionadas
Como ejecutar una prueba del producto
Como transportar el producto

Elicono del producto no aparece en la barra de tareas de Windows

Si no ve el icono del producto en la barra de tareas de Windows, primero trate de reiniciar la
computadora. Si eso no funciona, pruebe esta solucion:

1. Realice una de las siguientes acciones:
* Windows 7: Haga clic en © y seleccione Dispositivos e impresoras.
* Windows Vista: Haga clic en E" seleccione Panel de control y haga clic en Impresora debajo
de la categoria Hardware y sonido.

» Windows XP: Haga clic en Inicio y seleccione Impresoras y faxes. (O bien, abra el Panel de
control, seleccione Impresoras y otro hardware, si es necesario, y luego seleccione Impresoras
y faxes).

2. Haga clic con el botén derecho del mouse en el nombre del producto, seleccione Preferencias de
impresién y seleccione el nombre del producto otra vez, si es necesario.

Haga clic en la ficha Mantenimiento.
Haga clic en el boton Preferencias de monitorizacion.
Haga clic en la casilla de verificacion Icono.

L

Haga clic en Aceptar para cerrar las ventanas abiertas del programa.
Tema principal: Solucién de problemas de impresion desde una computadora
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Laimpresion es lenta
Si la velocidad de impresion ha disminuido, pruebe estas soluciones:

Asegurese de que la computadora cumpla con los requisitos de sistema para su sistema operativo. Si
va a imprimir una imagen de alta resolucion, es posible que necesite superar los requisitos minimos.
Si es necesario, aumente la memoria de su sistema.

Si esta utilizando Windows 7, cierre la ventana Dispositivos e impresoras mientras imprime.

Desocupe espacio en el disco duro o ejecute una utilidad de desfragmentacién para liberar espacio
existente.

Cierre todos los programas que no esté utilizando al imprimir.
Si el producto estéa conectado a un concentrador USB, conéctelo directamente a la computadora.

Si la velocidad de impresion disminuye aln mas después de imprimir continuamente durante mucho
tiempo, es posible que el producto se haya enlentecido automaticamente para proteger el mecanismo
de impresién contra el sobrecalentamiento o dafios. Deje que el producto descanse durante 30
minutos mientras esté encendido, luego intente imprimir de nuevo.

Para una velocidad de impresién més rapida, seleccione los siguientes ajustes en el software del
producto:

Asegurese de que el ajuste de tipo de papel coincida con el tipo de papel que tiene cargado en la
impresora.

Active cualquier ajuste de alta velocidad en el software del producto.
Seleccione un ajuste de calidad de impresion mas bajo.

Windows: Haga clic en la ficha Mantenimiento, seleccione Velocidad y avance o Ajustes
extendidos y seleccione los siguientes ajustes:

e Copias de alta velocidad

e Siempre procesar tipo de datos RAW
* Modo de procesamiento de pagina

e Imprimir como mapa de bits

Tema principal: Solucion de problemas de impresion desde una computadora

Referencias relacionadas
Requisitos para un sistema Windows
Requisitos para un sistema Mac
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Tareas relacionadas
Como seleccionar los ajustes béasicos de impresiéon - Windows
Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Mac OS X

Solucién de problemas de composicidén de paginay contenido

Consulte las siguientes secciones si tiene problemas con la composicion o el contenido de las paginas
impresas.

La imagen esta invertida

Se imprimen demasiadas copias

Se imprimen hojas en blanco

Los margenes en la impresién son incorrectos

Se imprimen caracteres incorrectos

El tamafio o la posicion de la imagen son incorrectos
La impresion esta inclinada

Tema principal: Solucion de problemas

Laimagen estainvertida
Silaimagen impresa se invierte de forma inesperada, pruebe estas soluciones:
» Desactive cualquier ajuste de espejo o inversion en la aplicacion de impresion.

» Desactive los ajustes Espejo, Volteo horizontal o Invertir orientacién de la pagina en el software
de la impresora. (Esta opcion tiene diferentes nombres, dependiendo de la versién de su sistema
operativo).

Nota: Deje estas opciones activadas cuando va a imprimir en papel EPSON Iron-on Cool Peel Transfer,
si esta disponible para su producto.

Tema principal: Solucién de problemas de composicion de pagina y contenido

Tareas relacionadas
Como seleccionar opciones adicionales de compaosicion e impresion - Windows
Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Mac OS X

Se imprimen demasiadas copias

Asegurese de que el ajuste Copias en el programa de impresion o en el software de la impresora no
esté configurado para multiples copias.
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Tema principal: Solucién de problemas de composicién de paginay contenido

Tareas relacionadas
Como seleccionar opciones adicionales de composicion e impresion - Windows
Como seleccionar los ajustes basicos de impresiéon - Mac OS X

Se imprimen hojas en blanco
Si el producto imprime hojas en blanco de modo inesperado, pruebe estas soluciones:

» Asegurese de haber seleccionado los ajustes de tamafio de papel correctos en el programa de
impresion y en el software de la impresora.

 Si el documento que va a imprimir contiene una pagina en blanco y no la quiere imprimir, seleccione
el ajuste Saltar pagina en blanco en el software de la impresora.

» Ejecute una prueba de los inyectores del cabezal de impresidn para ver si alguno de los inyectores
esta obstruido. Luego, limpie el cabezal de impresién, si es necesario.

» Compruebe gue su producto esté seleccionado como la impresora en su programa de impresion.
Tema principal: Solucién de problemas de composicién de pagina y contenido

Conceptos relacionados
Como revisar los inyectores del cabezal de impresion
Como limpiar el cabezal de impresion

Tareas relacionadas

Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows
Como seleccionar los ajustes basicos de impresién - Mac OS X
Coémo seleccionar las preferencias de impresion - Mac OS X

Los margenes en laimpresiéon son incorrectos
Si las paginas impresas tienen margenes incorrectos, pruebe estas soluciones:

» Asegurese de haber seleccionado los ajustes de tamafio de papel correctos en el programa de
impresion y en el software de la impresora.

» Asegurese de haber seleccionado los margenes correctos para el tamafio del papel en el programa
de impresioén.

» Asegurese de que el papel esté colocado correctamente para la alimentacion en la impresora.

Puede utilizar la opcion de previsualizacion en el software de la impresora para comprobar los
margenes antes de imprimir.
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Tema principal: Solucién de problemas de composicién de paginay contenido

Tareas relacionadas
Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows
Como seleccionar los ajustes basicos de impresiéon - Mac OS X

Se imprimen caracteres incorrectos

Si aparecen caracteres incorrectos en las impresiones, pruebe estas soluciones antes de imprimir de
nuevo:

» Compruebe gue los cables estén conectados firmemente en ambos extremos.
» En Windows, elimine todos los trabajos de impresion en la cola de impresion de Windows.
* Windows 7: Haga clic en E"y seleccione Dispositivos e impresoras. Haga clic con el botén
derecho del mouse en el nombre del producto, seleccione Ver lo que se esta imprimiendo,

seleccione el nombre del producto si es necesario, haga clic con el botén derecho del mouse en el
trabajo de impresién que esta parado, haga clic en Cancelar y haga clic en Si.

» Windows Vista: Haga clic en E]' y seleccione Panel de control. Haga clic en Impresora debajo
de la categoria Hardware y sonido, haga clic con el boton derecho del mouse en el nombre del
producto, seleccione Abrir, haga clic con el boton derecho del mouse en el trabajo de impresion
gue esta parado, haga clic en Cancelar y haga clic en Si.

» Windows XP: Haga clic en Inicio y seleccione Impresoras y faxes. (O bien, abra el Panel de
control, seleccione Impresoras y otro hardware, si es necesario, y luego seleccione Impresoras
y faxes). Haga clic con el botén derecho del mouse en el nombre del producto, seleccione Abrir,
haga clic con el botdn derecho del mouse en el trabajo de impresion que esta parado, haga clic en
Cancelar y haga clic en Si.

» Compruebe que su producto esté seleccionado como la impresora en su programa de impresion.
» Si el producto esta conectado a un concentrador USB, conéctelo directamente a la computadora.
Tema principal: Solucién de problemas de composicién de paginay contenido

El tamafio o la posicion de laimagen son incorrectos
Silaimagen impresa es el tamafio incorrecto o esta en la posicion incorrecta, pruebe estas soluciones:

» Asegurese de haber seleccionado los ajustes de tamafio de papel y composicién correctos en el
programa de impresion y en el software de la impresora.

» Asegurese de que el papel esté colocado correctamente para la alimentacion en la impresora.
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Puede utilizar la opcidon de previsualizacion en el software de la impresora para comprobar los
margenes antes de imprimir.

Tema principal: Solucién de problemas de composicién de pagina y contenido

Tareas relacionadas

Coémo seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows

Como seleccionar opciones adicionales de composicion e impresion - Windows
Como seleccionar los ajustes basicos de impresién - Mac OS X

Coémo seleccionar las opciones de composicion de pagina - Mac OS X

Temas relacionados
Cémo cargar papel

Laimpresion estainclinada
Si las impresiones estan inclinadas, pruebe estas soluciones:
» Deslice la guia lateral contra el borde del papel.
» Seleccione un ajuste de impresion de alta calidad en el software de la impresora.
* Alinee el cabezal de impresion.
» Asegure que el producto no esté imprimiendo mientas esta inclinado o en angulo.
Tema principal: Solucién de problemas de composicién de paginay contenido

Conceptos relacionados
Como alinear el cabezal de impresion

Tareas relacionadas
Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows
Como seleccionar los ajustes basicos de impresién - Mac OS X

Temas relacionados
Como cargar papel

Solucion de problemas con la calidad de impresion

Consulte las siguientes secciones si las impresiones tienen problemas con la calidad de impresién, pero
la imagen se ve bien en la pantalla de la computadora.

Aparecen lineas claras u oscuras en la impresion
La impresion esta borrosa o manchada
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La impresion presenta un aspecto tenue o tiene espacios en blanco
La impresion presenta un aspecto granulado
Los colores son incorrectos

Tema principal: Solucién de problemas

Temas relacionados
Solucién de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Aparecen lineas claras u oscuras en laimpresion

Si observa lineas (0 bandas) claras u oscuras en las impresiones, pruebe estas soluciones antes de
imprimir:

Ejecute una prueba de los inyectores para ver si alguno de los inyectores del cabezal de impresién
esta obstruido. Luego, limpie el cabezal de impresion, si es necesario.

Asegurese de que el ajuste de tipo de papel coincida con el tipo de papel que tiene cargado en la
impresora.

Compruebe que el lado imprimible del papel esté cargado hacia arriba.

Desactive cualquier ajuste de alta velocidad en el software del producto.

Alinee el cabezal de impresion.

Asegure que el bloqueo de transporte esté en la posicion desbloqueada (de impresion): (=1,
Compruebe que las tapas de transporte no estén instaladas.

Es posible que tenga que rellenar la tinta. Revise los niveles de tinta visualmente.

Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de impresion

Conceptos relacionados
Como limpiar el cabezal de impresion
Como alinear el cabezal de impresion

Referencias relacionadas
Ajustes para el tipo de papel

Tareas relacionadas
Como seleccionar las preferencias de impresion - Mac OS X
Cdmo transportar el producto

Temas relacionados
Como rellenar la tinta
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Laimpresion estd borrosa o manchada
Si las impresiones estan borrosas o manchadas, pruebe estas soluciones:

Asegurese de que el papel no esté humedo, enrollado, viejo o cargado boca abajo en el alimentador
de hojas (la cara imprimible debe estar hacia arriba).

Utilice una hoja de soporte con papel especial, o cargue papel especial una hoja a la vez.
Asegurese de que el papel cumpla con las especificaciones del producto.

Utilice papeles EPSON para garantizar la saturacion y la absorcién adecuadas de las tintas EPSON
originales.

Asegurese de que el ajuste de tipo de papel en el software del producto coincida con el tipo de papel
gue tiene cargado en la impresora.

Retire las hojas de la bandeja de salida del papel a medida que se vayan imprimiendo.

Evite manipular las impresiones realizadas en papel satinado inmediatamente después de que se
hayan imprimido para permitir que la tinta se seque.

Desactive cualquier ajuste de alta velocidad en el software del producto.

Siva a imprimir en ambos lados de una hoja de papel, las manchas pueden aparecer en el reverso de
imagenes muy saturadas u oscuras. Si en un lado de la hoja va a imprimir una imagen mas clara o
texto, imprima ese lado primero. Asegure que la tinta esté seca antes de cargar el papel otra vez para
imprimir en el otro lado.

Compruebe que las tapas de transporte no estén instaladas.

Ejecute una prueba de los inyectores para ver si alguno de los inyectores del cabezal de impresién
esta obstruido. Luego, limpie el cabezal de impresion, si es necesario.

Alinee el cabezal de impresion.
Limpie el recorrido del papel.

Nota: El producto no funcionara correctamente si esta inclinado en un angulo. Coléquelo sobre una
superficie plana y estable que se extienda mas alla de la base del producto en todas las direcciones.

Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de impresion

Conceptos relacionados
Como limpiar el cabezal de impresion
Cbomo alinear el cabezal de impresion
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Referencias relacionadas
Papeles EPSON disponibles
Especificaciones del papel

Tareas relacionadas

Cbmo seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows
Como seleccionar los ajustes basicos de impresiéon - Mac OS X
Como seleccionar las preferencias de impresién - Mac OS X
Cbmo limpiar el recorrido del papel

Como transportar el producto

Temas relacionados
Como cargar papel

Laimpresion presenta un aspecto tenue o tiene espacios en blanco
Si las impresiones presentan un aspecto tenue o tienen espacios en blanco, pruebe estas soluciones:

Ejecute una prueba de los inyectores para ver si alguno de los inyectores del cabezal de impresién
esta obstruido. Luego, limpie el cabezal de impresion, si es necesario.

La impresora puede tener unos niveles de tinta bajos. Revise los niveles de tinta visualmente.

Asegurese de que el ajuste de tipo de papel coincida con el tipo de papel que tiene cargado en la
impresora.

Asegurese de que el papel no esté humedo, enrollado, viejo o cargado boca abajo en el alimentador
de hojas (la cara imprimible debe estar hacia arriba).

Asegure que el bloqueo de transporte esté en la posicion desbloqueada (de impresion): (=1,
Compruebe que las tapas de transporte no estén instaladas.

Alinee el cabezal de impresion.

Limpie el recorrido del papel.

Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de impresion

Conceptos relacionados
Cdmo limpiar el cabezal de impresion
Como alinear el cabezal de impresion

Tareas relacionadas
Como seleccionar los ajustes basicos de impresiéon - Windows
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Como seleccionar los ajustes basicos de impresiéon - Mac OS X
Como limpiar el recorrido del papel

Temas relacionados
Como rellenar la tinta
Cbmo cargar papel

Laimpresion presenta un aspecto granulado
Si las impresiones presentan un aspecto granulado, pruebe estas soluciones:
» Compruebe gue el lado imprimible del papel esté cargado hacia arriba en el alimentador de hojas.

» Seleccione un ajuste de calidad de impresion superior y desactive cualquier ajuste de alta velocidad
en el software del producto.

» Ejecute una prueba de los inyectores para ver si alguno de los inyectores del cabezal de impresién
esta obstruido. Luego, limpie el cabezal de impresion, si es necesario.

» Alinee el cabezal de impresion.

» Es posible que necesite aumentar la resolucion de la imagen o imprimir un tamafio mas pequefio;
consulte la documentacion del software.

Tema principal: Solucidn de problemas con la calidad de impresion

Conceptos relacionados
Cémo alinear el cabezal de impresion

Tareas relacionadas

Cbémo seleccionar opciones adicionales de composicion e impresion - Windows
Como seleccionar los ajustes basicos de impresiéon - Mac OS X

Como seleccionar las preferencias de impresién - Mac OS X

Temas relacionados
Como cargar papel

Los colores son incorrectos
Si las impresiones tienen colores incorrectos, pruebe estas soluciones:

» Compruebe gue el ajuste Negro/Escala de grises o Escala de grises no esté seleccionado en el
software de la impresora.

» Ejecute una prueba de los inyectores para ver si alguno de los inyectores del cabezal de impresién
esta obstruido. Luego, limpie el cabezal de impresion, si es necesario.
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« Asegure que el bloqueo de transporte esté en la posicién desbloqueada (de impresién): [=.
» Compruebe gue las tapas de transporte no estén instaladas.

» Laimpresora puede tener unos niveles de tinta bajos y es posible que tenga que rellenar la tinta.
Revise los niveles de tinta visualmente. También asegurese de llenar los tanques con los colores de
tinta correctos.

» Los colores impresos nunca pueden coincidir exactamente con los colores que aparecen en pantalla.
Sin embargo, puede utilizar un sistema de gestién de color para que lleguen a ser lo mas precisos
posible. Pruebe a utilizar las opciones de gestion de color en el software de la impresora.

» Para obtener los mejores resultados, utilice papel y tinta EPSON originales.
Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de impresion

Conceptos relacionados
Como limpiar el cabezal de impresion

Referencias relacionadas
Papeles EPSON disponibles

Tareas relacionadas
Como seleccionar opciones adicionales de compaosicion e impresion - Windows
Como gestionar el color - Mac OS X

Temas relacionados
Como rellenar la tinta

Solucién de problemas de escaneo
Consulte las siguientes soluciones si tiene problemas al escanear con el producto.

El software de escaneo no funciona correctamente
No puede iniciar el programa EPSON Scan

Tema principal: Solucion de problemas

El software de escaneo no funciona correctamente
Si el software de escaneo no funciona correctamente, pruebe estas soluciones:

» Asegurese de que la computadora tenga suficiente memaoria y que cumpla con los requisitos de
sistema para su sistema operativo.

e Compruebe gue la computadora no esté en un modo de ahorro de energia, como en reposo o0 en
espera. Si es el caso, active el sistema y reinicie el software.
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» Siactualizé su sistema operativo, pero no reinstalo el software de escaneo, intente instalarlo de
nuevo.

Tema principal: Solucion de problemas de escaneo

Referencias relacionadas
Requisitos para un sistema Windows
Requisitos para un sistema Mac

No puede iniciar el programa EPSON Scan
Si no puede iniciar el programa EPSON Scan, pruebe estas soluciones:

» Compruebe que el producto esté encendido y que los cables de interface estén conectados
firmemente en ambos extremos.

» Asegure que EPSON Scan esté seleccionado en el programa de escaneo.

e Compruebe gue la computadora no esté en un modo de ahorro de energia, como en reposo o0 en
espera. Si es el caso, active el sistema y reinicie el programa EPSON Scan.

» Asegurese de que no tiene varias versiones de EPSON Scan instaladas. Si resulta que si, desinstale
todas las versiones e instale una version.

» Siactualiz6 su sistema operativo, pero no reinstal6 el programa EPSON Scan, intente instalarlo de
nuevo.

Tema principal: Solucién de problemas de escaneo

Tareas relacionadas
Como escanear con Mac OS X 10.6/10.7/10.8 utilizando Captura de Imagen

Temas relacionados
Coémo iniciar un escaneo

Soluciéon de problemas con la calidad de laimagen escaneada

Consulte las siguientes secciones si una imagen escaneada en la pantalla de su computadora tiene un
problema de calidad.

Solo aparecen unos puntos en la imagen

Aparece una linea de puntos en todas las imagenes escaneadas

Las lineas rectas en una imagen aparecen torcidas

La imagen esta distorsionada o borrosa

Los colores aparecen disparejos en los bordes de la imagen
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La imagen es demasiado oscura

La parte posterior de la imagen original aparece en la imagen escaneada
Aparecen patrones ondulados en una imagen

La imagen se escanea al revés

Los colores de la imagen escaneada no coinciden con los colores originales
No puede ajustar el area de escaneo en la previsualizacion en Miniatura
Los bordes de laimagen escaneada se recortan

Tema principal: Solucion de problemas

Temas relacionados
Solucion de problemas con la calidad de impresion

Solo aparecen unos puntos en laimagen
Si s6lo aparecen unos puntos en la imagen escaneada, pruebe estas soluciones:
» Asegurese de colocar el original que va a escanear de forma correcta.

» Siva a escanear utilizando el ajuste Blanco y Negro o Ninguno de EPSON Scan, configure el ajuste
Umbral y escanee de nuevo.

Tema principal: Solucion de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Referencias relacionadas

Ajustes de imagen disponibles - Modo Automético
Ajustes de imagen disponibles - Modo Facil
Ajustes de imagen disponibles - Modo Oficina
Ajustes de imagen disponibles - Modo Profesional

Temas relacionados
Cdémo colocar originales en el producto

Aparece unalinea de puntos en todas las imagenes escaneadas

Si aparece una linea de puntos en todas las imagenes escaneadas, limpie la superficie para
documentos con un pafio suave, seco y que no suelte pelusa, o utilice un poco de liquido limpiacristales
en el pafo, si es necesario. No se recomiendan las toallas de papel.

Precaucién: No rocie el limpiacristales directamente en la superficie para documentos.

Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de la imagen escaneada
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Tareas relacionadas
Como limpiar el producto

Las lineas rectas en unaimagen aparecen torcidas

Si las lineas rectas de un original aparecen torcidas en una imagen escaneada, asegurese de colocar el
original recto cuando lo escanea.

Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Temas relacionados
Como colocar originales en el producto

Laimagen esta distorsionada o borrosa
Si una imagen escaneada aparece distorsionada o borrosa, pruebe estas soluciones:

» Asegurese de que el original no esté arrugado o deforme. Esto puede impedir que el original quede
plano en la superficie para documentos.

* No mueva el original o el producto durante el escaneo.

» El producto no funcionara correctamente si esta inclinado en un angulo. Coléquelo sobre una
superficie plana y estable que se extienda mas alla de la base del producto en todas las direcciones.

» Configure estos ajustes de EPSON Scan (si estan disponibles) e intente escanear otra vez:
» Seleccione el ajuste Desenfocar mascara.
» Configure el ajuste Auto Exposicion.
* Aumente el ajuste Resolucién.

Tema principal: Solucion de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Temas relacionados
Como seleccionar los ajustes de EPSON Scan

Los colores aparecen disparejos en los bordes de laimagen

Siva a escanear un original grueso o deforme, cubra los bordes con papel para bloquear la luz externa
mientras lo escanea.

Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de la imagen escaneada
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Laimagen es demasiado oscura

Si laimagen escaneada es muy oscura, pruebe estas soluciones:

» Configure estos ajustes de EPSON Scan (si estan disponibles) e intente escanear otra vez:
» Auto Exposicidn
» Brillo
* Ajuste Histograma

» Revise los ajustes de brillo y contraste del monitor de su computadora.

Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Temas relacionados
Como seleccionar los ajustes de EPSON Scan

La parte posterior de laimagen original aparece en laimagen escaneada

Si una imagen de la parte posterior de un original impreso en papel fino aparece en la imagen
escaneada, coloque una hoja de papel negro por detras del original y vuelva a escanearlo.

Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Aparecen patrones ondulados en unaimagen

Puede aparecer un patrén ondulado (llamada muaré) en las imagenes escaneadas de documentos
impresos. Se debe a la interferencia producida por los diferentes pasos de la pantalla del escanery de
la pantalla de semitonos del original. Para reducir este efecto, configure estos ajustes de EPSON Scan
(si estan disponibles) e intente escanear otra vez:

» Seleccione el ajuste Destramado.
» Seleccione un ajuste Resolucién menor.
Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Temas relacionados
Como seleccionar los ajustes de EPSON Scan

Laimagen se escanea al reveés

El producto escanea con el ajuste Orientacion Automatica de Foto. Este ajuste revisa la imagen de
previsualizacién para detectar rostros, el cielo y otras caracteristicas, de modo que pueda girar la foto
correctamente cuando se escanea, si es necesario. Si utiliza esta opcion y la orientacion de la foto no es
correcta, desactive el ajuste Orientacion Automatica de Foto y escanee la imagen de nuevo.
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Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de laimagen escaneada

Tareas relacionadas
Coémo escanear en Modo Automatico

Los colores de laimagen escaneada no coinciden con los colores originales

Los colores de laimagen nunca pueden coincidir exactamente con los del monitor de la computadora,
puesto que las impresoras y los monitores emplean diferentes sistemas de color: los monitores utilizan
el sistema RGB (rojo, verde y azul) y las impresoras suelen utilizar el sistema CMYK (cian, magenta,
amarillo y negro).

Revise las funciones de igualacién de color y de gestién de color de su computadora, el adaptador de
pantalla y el software que esta utilizando para ver si estan afectando a la paleta de colores de la
pantalla.

Para ajustar los colores de la imagen escaneada, configure estos ajustes de EPSON Scan (si estan
disponibles) e intente escanear otra vez:

» Cambie el ajuste Tipo Imagen y experimente con diferentes combinaciones de los siguientes ajustes.
» Configure el ajuste Correcciéon de Tono.

» Configure el ajuste Auto Exposicion.

Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Temas relacionados
Como seleccionar los ajustes de EPSON Scan

No puede ajustar el area de escaneo en la previsualizacion en Miniatura

Si no puede ajustar el area de escaneo en la previsualizacion en Miniatura en EPSON Scan, pruebe
estas soluciones:

» Dibuje un marco en la imagen de previsualizacion para crear un area de escaneo y ajuste el marco
seglin sea necesatrio.

» Cambie al modo de previsualizacion Normal, si esta disponible, y vuelva a previsualizar la imagen.
Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Conceptos relacionados
Tipos de previsualizacion de imagenes

Tareas relacionadas
Coémo seleccionar un tamafio de escaneo - Modo Facil
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Coémo seleccionar un area de escaneo - Modo Oficina
Coémo seleccionar un area de escaneo - Modo Profesional

Los bordes de laimagen escaneada se recortan

Silos bordes de una imagen escaneada se recortan, asegurese de que el original esté colocado
correctamente para el escaneo. Si es necesario, mueva el original ligeramente de la orilla de la
superficie para documentos.

Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Temas relacionados
Como colocar originales en el producto

Como desinstalar el software del producto

Si tiene algun problema que requiere que desinstale y reinstale el software, siga las instrucciones para
Su sistema operativo.

Como desinstalar el software del producto - Windows
Cdémo desinstalar el software del producto - Mac OS X

Tema principal: Solucion de problemas

Como desinstalar el software del producto - Windows
Puede desinstalar y luego reinstalar el software del producto para resolver ciertos problemas.
1. Apague el producto.
Desconecte todos los cables de interface.

2
3. Hagaclicen E" o enInicio y luego seleccione Todos los programas o Programas.
4

Seleccione EPSON, seleccione su producto, luego haga clic en Desinstalador del software de
impresoras EPSON.

Nota: Si aparece la ventana Control de cuentas de usuario, haga clic en Si o en Continuar.

5. En la siguiente ventana, seleccione su producto y haga clic en Aceptar. Luego, siga las
instrucciones en pantalla.

6. Abrala utilidad Panel de control de Windows.
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9.

Realice una de las siguientes acciones para desinstalar EPSON Event Manager, luego siga las
instrucciones en pantalla:

» Windows 7 o Windows Vista: Seleccione Programas y caracteristicas. (Si esta utilizando la
Vista clasica, seleccione Programas y haga clic en Desinstalar un programa). Seleccione
Epson Event Manager y haga clic en Desinstalar.

* Windows XP: Haga doble clic en Agregar o quitar programas. Seleccione Epson Event
Manager y haga clic en Cambiar o quitar.

Realice una de las siguientes acciones para desinstalar EPSON Scan, luego siga las instrucciones
en pantalla:

* Windows 7 o Windows Vista: Seleccione EPSON Scan y haga clic en Desinstalar o cambiar.
* Windows XP: Seleccione EPSON Scan y haga clic en Cambiar o quitar.
Reinicie su computadora, luego consulte la Guia de instalacion para reinstalar el software.

Nota: Si determina que la reinstalacion del software del producto no resuelve un problema, pdngase en
contacto con Epson.

Tema principal: Como desinstalar el software del producto

Como desinstalar el software del producto - Mac OS X

En la mayoria de los casos, no es necesario desinstalar el software del producto antes de reinstalarlo.
Sin embargo, puede descargar la utilidad Uninstall Center de la pagina de soporte técnico de Epson
para desinstalar el software del producto tal como se describe aqui.

Nota: Si determina que la reinstalaciéon del software del producto no resuelve un problema, péngase en
contacto con Epson.

1.

No a bk b

Para descargar la utilidad Uninstall Center, visite el sitio de descarga de Epson en
global.latin.epson.com/Soporte.

Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla para instalar la utilidad Uninstall Center.
Cierre todas las aplicaciones activas en su computadora Mac.

Haga doble clic en el icono Uninstaller.

Seleccione la casilla de verificacién para cada programa de software que desea desinstalar.
Haga clic en Eliminar.

Siga las instrucciones en pantalla para desinstalar el software.
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8. Parareinstalar el software del producto, consulte la Guia de instalacién para obtener instrucciones.

Nota: Si desinstala el driver de la impresora y el nombre del producto permanece en la ventana

Impresion y Fax o Impresién y Escaneado, seleccione el nombre del producto y haga clic en el icono —
(eliminar) para quitarlo.

Tema principal: Como desinstalar el software del producto

Dénde obtener ayuda

Si necesita ayuda adicional con su producto EPSON, pdngase en contacto con Epson.
Epson ofrece estos servicios de soporte técnico:

Soporte por Internet

Visite la pagina de soporte de Epson en global.latin.epson.com/Soporte para obtener soluciones a los
problemas méas comunes. Puede descargar drivers y otros archivos, obtener respuestas a preguntas
frecuentes y soluciones de problemas, o enviar un correo electrénico a Epson con sus preguntas.
Hable con un representante de soporte técnico

Antes de llamar a Epson para obtener asistencia, tenga a la mano la siguiente informacion:

* Nombre del producto

» Numero de serie del producto (ubicado en una etiqueta en el producto)

» Prueba de compra (como el recibo de la tienda) y fecha de adquisicién

» Configuracion de la computadora

» Descripcion del problema

Luego, marque uno de los siguientes nimeros de teléfono:

Pais Teléfono
Argentina (54 11) 5167-0300
Bolivia* 800-100-116
Brasil 0800-880-0094
Chile (56 2) 484-3400
Colombia (57 1) 523-5000
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Pais Teléfono
Costa Rica 800-377-6627
Ecuador* 1-800-000-044
El Salvador* 800-6570
Guatemala* 1-800-835-0358
Honduras** 800-0122
Cédigo NIP: 8320
México México, D.F.: (52 55) 1323-2052
Resto del pais: 01-800-087-1080
Nicaragua* 00-1-800-226-0368
Panama* 00-800-052-1376
Pera Lima: (51 1) 418-0210
Resto del pais: 0800-10126
Republica Dominicana* 1-888-760-0068
Uruguay 00040-5210067
Venezuela (58 212) 240-1111

* Para llamar desde teléfonos moviles a estos niumeros gratuitos, pongase en contacto con su operador
telefénico local.

** Marque los primeros 7 digitos, espere el mensaje de respuesta y luego ingrese el codigo NIP.

Si su pais no figura en la lista, comuniquese con la oficina de ventas de Epson del pais mas cercano.
Puede incurrir en costos de llamada interurbana o de larga distancia.

Comprade suministros y accesorios

Puede adquirir papel y tinta EPSON originales de un distribuidor de productos EPSON autorizado. Para
encontrar el distribuidor méas cercano, visite la pagina global.latin.epson.com o llame a la oficina de
ventas de Epson mas cercana.

Tema principal: Solucion de problemas
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Especificaciones técnicas

En las siguientes secciones se enumeran las especificaciones técnicas para su producto.

Requisitos para un sistema Windows
Requisitos para un sistema Mac
Especificaciones de impresion
Especificaciones de escaneo
Especificaciones del papel
Especificaciones del &rea de impresién
Especificaciones de la tinta
Especificaciones de las dimensiones
Especificaciones eléctricas
Especificaciones ambientales
Especificaciones de la interface

Requisitos para un sistema Windows
Para utilizar el producto y su software, su computadora debe utilizar uno de estos sistemas operativos:
* Microsoft Windows 7
* Windows Vista
» Windows XP Professional x64 Edition
* Windows XP SP3

Nota: Visite la pagina de soporte técnico de Epson en global.latin.epson.com/Soporte para obtener la
Gltima informacion sobre la compatibilidad y los drivers del producto.

Tema principal: Especificaciones técnicas

Requisitos para un sistema Mac

Para utilizar el producto y su software, su computadora Mac debe utilizar uno de estos sistemas
operativos:

e Mac OS X 10.5.8
e Mac OS X 10.6.x
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« Mac OS X 10.7.x
e Mac OS X 10.8.x

Nota: Visite la pagina de soporte técnico de Epson en global.latin.epson.com/Soporte para obtener la
ultima informacién sobre la compatibilidad y los drivers del producto.

Tema principal: Especificaciones técnicas

Especificaciones de impresion

Recorrido del papel Alimentacién de papel posterior, entrada superior
Capacidad del alimentador de L350:
hojas

Grosor de pila de papel de hasta 0,4 pulg. (11 mm)
Aproximadamente 100 hojas de 20 Ib (75 g/m?); papel normal
L210:

Grosor de pila de papel de hasta 0,2 pulg. (6 mm)
Aproximadamente 50 hojas de 20 Ib (75 g/m?); papel normal

Tema principal: Especificaciones técnicas

Especificaciones de escaneo

Tipo de escaner Escaner con superficie para imagenes a color
Dispositivo fotoeléctrico CIS
Pixeles efectivos 5100 x 7020 pixeles a 600 ppp

El &rea de escaneo puede estar restringida si selecciona un ajuste
de resolucion superior.

Tamanfo del documento Méaximo: 8,5 x 11,7 pulg. (216 x 297 mm)
Tamafio Carta EE.UU. 0 A4
Resolucion de escaneo 600 ppp (digitalizacion principal)

1200 ppp (subdigitalizacion)
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Resolucién de salida 50 a 4800, 7200 y 9600 ppp
(50 a 4800 ppp en incrementos de 1 ppp)
Datos de laimagen 16 bits internos por pixel por color

8 bits externos por pixel por color (maximo)
Fuente de luz LED

Tema principal: Especificaciones técnicas

Especificaciones del papel
Utilice papel bajo condiciones normales:
e Temperatura: 50 a 95 °F (10 a 35 °C)
* Humedad: 20 a 80% HR

Nota: Debido a que el fabricante puede cambiar en cualquier momento la calidad de cualquier marca o
tipo de papel, Epson no puede garantizar la calidad de marcas o tipos de papel que no sean de la marca
EPSON. Siempre realice pruebas con muestras de papel antes de adquirirlo en grandes cantidades o
de imprimir trabajos de gran volumen.

Papel de baja calidad puede reducir la calidad de impresién y causar obstrucciones de papel y otros
problemas. Si se encuentra con problemas, cambie a un papel de calidad superior.
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Hojas sueltas

Tamarfio

Tipos de papel
Grosor
Peso

Sobres

Tamafo
Tipos de papel
Peso

A4 (8,3 x 11,7 pulg. [210 x 297 mm])

A5 (5,8 x 8,2 pulg. [148 x 210 mm])

A6 (4,1 x 5,8 pulg. [105 x 148 mm])

Carta (8,5 x 11 pulg. [216 x 279 mm])
Legal (8,5 x 14 pulg. [216 x 357 mm])

4 x 6 pulg. (102 x 152 mm)

5x 7 pulg. (127 x 178 mm)

8 x 10 pulg. (203 x 254 mm)

3,5 x5 pulg. (89 x 127 mm)

16:9 ancho (4 x 7,1 pulg. [102 x 181 mm])
Papel normal y papel especial distribuido por Epson
0,003 a 0,004 pulg. (0,08 a 0,11 mm)

17 Ib (64 g/m?) a 24 Ib (90 g/m?)

N° 10 (4,1 x 9,5 pulg. [105 x 241 mm])
Papel normal
20 Ib (75 g/m?) a 24 Ib (90 g/m?)

Tema principal: Especificaciones técnicas
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Especificaciones del area de impresion

Hojas sueltas

-}
-2
T

1
1
-

A W N P

Margen superior: minimo de 0,12 pulg. (3 mm)
Margen izquierdo: minimo de 0,12 pulg. (3 mm)
Margen derecho: minimo de 0,12 pulg. (3 mm)
Margen inferior: minimo de 0,12 pulg. (3 mm)
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Sobres

[ — o — -

Margen izquierdo: minimo de 0,12 pulg. (3 mm)
Margen inferior: minimo de 0,20 pulg. (5 mm)
Margen superior: minimo de 0,20 pulg. (5 mm)
Margen derecho: minimo de 0,83 pulg. (21 mm)

A W N P

Tema principal: Especificaciones técnicas

Especificaciones de la tinta

Nota: Este producto fue originalmente disefiado para trabajar con tinta EPSON original. Es posible que
el producto no funcione correctamente si utiliza otros tipos de tinta y podria afectar a la garantia de
Epson.

Las botellas de tinta incluidas deben utilizarse para la configuracion del equipo y no para la reventa. Las
botellas de tinta que se incluyen con la impresora estan llenas; parte de la tinta de las primeras botellas
se utiliza para cargar el cabezal de impresion. El rendimiento de la tinta varia bastante segun las
imagenes impresas, los ajustes de impresion, el tipo de papel, la frecuencia de uso y la temperatura.
Para mantener la calidad de impresion, una pequefia cantidad de tinta permanece en el tanque después
de que se enciende el indicador de "rellenar tinta".
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Las botellas de tinta incluidas con la impresora tienen un menor rendimiento debido al proceso de
inicializacién. Este proceso se realiza s6lo la primera vez que enciende la impresora y garantiza un
mejor rendimiento. No cargue papel antes de rellenar los tanques de tinta.

Color Cian, Magenta, Amarillo, Negro

Vida util de la tinta Para obtener los mejores resultados, utilice la tinta dentro de 6
meses de retirar el sello de una botella de tinta.

Temperatura Almacenado: —4 a 104 °F (—20 a 40 °C)

1 mes a 104 °F (40 °C)
Latinta se congela a 3,2 °F (—16 °C)

Espere 3 horas para utilizar la tinta después de haberla
descongelado a 77 °F (25 °C)

Tema principal: Especificaciones técnicas

Referencias relacionadas
Cadigos de las botellas de tinta

Especificaciones de las dimensiones

Altura Almacenado: 5,7 pulg. (145 mm)

Modo de impresion: 11 pulg. (279 mm)
Anchura Almacenado: 18,6 pulg. (472 mm)

Modo de impresion: 18,6 pulg. (472 mm)
Profundidad Almacenado: 11,8 pulg. (300 mm)

Modo de impresién: 20,8 pulg. (528 mm)
Peso 9,7 Ib (4,4 kg)

(sin latintay el cable de
alimentacion)

Tema principal: Especificaciones técnicas
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Especificaciones eléctricas

Voltaje nominal 100a 240V
Voltaje de entrada 90 a 264V
Frecuencianominal 50 a 60 Hz
Frecuencia de entrada 49,5a 60,5 Hz
Corriente nominal 0,5a03A
Consumo de energia Modo de copiado:
L350:
Aprox. 12 W (ISO/IEC24712)
L210:

Aprox. 13 W (ISO/IEC24712)
Preparado: Aprox. 3,5W
Modo de reposo: Aprox. 1,5W
Apagado: Aprox. 0,3 W

Tema principal: Especificaciones técnicas

Especificaciones ambientales

Temperatura En funcionamiento: 50 a 95 °F (10 a 35 °C)
Almacenado: —4 a 104 °F (-20 a 40 °C)
1 mes a 104 °F (40 °C)

Humedad En funcionamiento: 20 a 80% HR

(sin condensacién) Almacenado: 5 a 85% HR

Tema principal: Especificaciones técnicas

Especificaciones de lainterface

Tipo de interface Dispositivo USB de alta velocidad
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Tema principal: Especificaciones técnicas
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AVISOS

Consulte las siguientes secciones para conocer avisos importantes acerca de su producto.

Atencién usuarios en la provincia de Buenos Aires, Argentina
Marcas comerciales
Aviso de derechos reservados

Atencion usuarios en la provincia de Buenos Aires, Argentina

La etiqueta de un contenedor tachado que hallara en su producto indica que este producto no se puede
tirar con la basura doméstica normal. Para impedir posibles dafios medioambientales o para la salud,
separe este producto de otros canales de desecho para garantizar que se recicle de una forma segura
para el medio ambiente. Para mas informacion sobre las instalaciones de recoleccion disponibles,
dirijase a las autoridades locales o al punto de venta donde adquirié este producto.

Esta informacién solo aplica a los usuarios de la provincia de Buenos Aires, Argentina, en corcondancia
con la Ley Nro. 14321 de la provincia de Buenos Aires sobre gestion de Residuos de Aparatos
Eléctricos y Electrénicos (RAEE).

Para otros paises y otras localidades, por favor contactese con su gobierno local para investigar la
posibilidad de reciclar su producto.

Tema principal: Avisos

Marcas comerciales

EPSON® es una marca registrada y EPSON Exceed Your Vision es un logotipo registrado de Seiko
Epson Corporation.

Aviso general: El resto de productos que se mencionan en esta publicacién aparecen GUnicamente con
fines de identificacion y pueden ser marcas comerciales de sus respectivos propietarios. Epson
renuncia a todos los derechos sobre dichas marcas.

EPSON

EXCEED YOUR VISION

Tema principal: Avisos
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Aviso de derechos reservados

Quedan reservados todos los derechos. Ninguna parte de esta publicacién podra ser reproducida,
almacenada en un sistema de recuperacion, ni transmitida en forma alguna ni por ningin medio, ya sea
electronico, mecénico, de fotocopiado, de grabacion o cualquier otro, sin el previo consentimiento por
escrito de Seiko Epson Corporation. La informacion contenida en el presente aplica solamente a este
producto EPSON. Epson no se hace responsable si se utiliza esta informacion para el uso de otros
productos.

Ni Seiko Epson Corporation ni sus filiales asumirdn responsabilidad ante el comprador de este producto
0 ante terceros por dafios, pérdidas, costos o gastos en que incurrieren los usuarios como
consecuencia de: accidente, uso inadecuado o abuso de este producto o modificaciones, reparaciones
o0 alteraciones no autorizadas al mismo, o (excluidos los EE. UU.) por no seguir rigurosamente las
instrucciones de operacion y mantenimiento de Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation no se hace responsable por ningln dafio o problemas causados por el uso de
diferentes accesorios o productos consumibles que no sean Productos originales EPSON o Productos
aprobados EPSON ratificados por Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation no se hace responsable de cualquier dafio provocado por interferencias
electromagnéticas producidas al utilizar cables de interface que no sean designados como Productos
aprobados EPSON ratificados por Seiko Epson Corporation.

La informacion que se incluye en el presente esta sujeta a cambios sin previo aviso.

libTIFF Software Acknowledgment

Una nota sobre el uso responsable de los materiales con derechos de autor

Lapso de tiempo predeterminado para la gestion de energia de los productos EPSON
Atribucion de derechos reservados

Tema principal: Avisos

libTIFF Software Acknowledgment
Copyright © 1988-1997 Sam Leffler
Copyright © 1991-1997 Silicon Graphics, Inc.

Permission to use, copy, modify, distribute, and sell this software and its documentation for any purpose
is hereby granted without fee, provided that (I) the above copyright notices and this permission notice
appear in all copies of the software and related documentation, and (ii) the names of Sam Leffler and
Silicon Graphics may not be used in any advertising or publicity relating to the software without the
specific, prior written permission of Sam Leffler and Silicon Graphics.
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THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS-IS" AND WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS,
IMPLIED OR OTHERWISE, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, ANY WARRANTY OF
MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.

IN NO EVENT SHALL SAM LEFFLER OR SILICON GRAPHICS BE LIABLE FOR ANY SPECIAL,
INCIDENTAL, INDIRECT OR CONSEQUENTIAL DAMAGES OF ANY KIND, OR ANY DAMAGES
WHATSOEVER RESULTING FROM LOSS OF USE, DATA OR PROFITS, WHETHER OR NOT
ADVISED OF THE POSSIBILITY OF DAMAGE, AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, ARISING OUT
OF OR IN CONNECTION WITH THE USE OR PERFORMANCE OF THIS SOFTWARE.

Tema principal: Aviso de derechos reservados

Una nota sobre el uso responsable de los materiales con derechos de autor

Epson pide a todos los usuarios a ser responsables y respetuosos de las leyes de derechos de autor
cuando utilicen cualquier producto EPSON. Aunque las leyes de algunos paises permiten la copia
limitada o la reutilizacion de material con derechos de autor en ciertas circunstancias, estas
circunstancias pueden no ser tan amplias como algunos suponen. PGngase en contacto con su asesor
legal si tiene alguna pregunta acerca de la ley de derechos de autor.

Tema principal: Aviso de derechos reservados

Lapso de tiempo predeterminado para la gestion de energia de los productos EPSON

Este producto entrard en modo de reposo después de un periodo de inactividad. El lapso de tiempo se
ha fijado en la fabrica para asegurar que el producto cumpla con las normas de Energy Star sobre
eficiencia de energia, y no puede ser modificado por el consumidor.

Tema principal: Aviso de derechos reservados

Atribucion de derechos reservados
© 2012 Epson America, Inc.
6/12
CPD-37641
Tema principal: Aviso de derechos reservados

182



	Contenido
	Características básicas del producto
	Ubicación de los componentes del producto
	Botones e indicadores del panel de control
	Componentes del producto - Parte superior
	Componentes del producto - Interior
	Componentes del producto - Parte trasera

	Cómo cambiar el tamaño de papel predeterminado en el panel de control
	Temporizador de apagado
	Cómo cambiar el ajuste del temporizador de apagado - Windows
	Cómo cambiar el ajuste del temporizador de apagado - Mac OS X


	Cómo cargar papel
	Cómo cargar papel para documentos
	Cómo cargar papel para fotos
	Cómo cargar sobres
	Capacidad de carga de papel
	Papeles EPSON disponibles
	Ajustes para el tipo de papel

	Cómo colocar originales en el producto
	Cómo colocar los originales en la superficie para documentos

	Cómo copiar
	Cómo copiar documentos o fotos

	Cómo imprimir desde una computadora
	Cómo imprimir con Windows
	Cómo seleccionar los ajustes básicos de impresión - Windows
	Opciones de calidad de impresión - Windows
	Opciones de impresión de múltiples páginas - Windows

	Cómo seleccionar los ajustes de impresión a doble cara - Windows
	Opciones de impresión a doble cara - Windows

	Cómo seleccionar opciones adicionales de composición e impresión - Windows
	Opciones personalizadas de corrección de color - Windows
	Opciones de imagen y Ajustes adicionales - Windows

	Cómo seleccionar ajustes predefinidos de impresión - Windows
	Cómo imprimir su documento o foto - Windows
	Cómo revisar el estado de impresión - Windows

	Cómo seleccionar los ajustes de impresión predeterminados - Windows
	Cómo cambiar el idioma de las pantallas del software de la impresora

	Cómo cambiar las opciones de actualización automática

	Cómo imprimir con Mac OS X
	Cómo seleccionar los ajustes básicos de impresión - Mac OS X
	Opciones de calidad de impresión - Mac OS X
	Opciones de impresión - Mac OS X

	Cómo seleccionar los ajustes de configuración de página - Mac OS X
	Cómo seleccionar las opciones de composición de página - Mac OS X
	Cómo cambiar el tamaño de imágenes impresas - Mac OS X
	Cómo gestionar el color - Mac OS X
	Ajuste de color y Opciones de color - Mac OS X

	Cómo imprimir su documento o foto - Mac OS X
	Cómo revisar el estado de impresión - Mac OS X

	Cómo seleccionar las preferencias de impresión - Mac OS X
	Preferencias de impresión - Mac OS X


	Cómo cancelar la impresión utilizando un botón del producto

	Cómo escanear
	Cómo iniciar un escaneo
	Cómo escanear utilizando los botones del producto
	Cómo cambiar los ajustes predeterminados de los botones de escaneo

	Cómo escanear utilizando el icono EPSON Scan
	Cómo escanear desde un programa de escaneo

	Cómo seleccionar los ajustes de EPSON Scan
	Modos de escaneo
	Cómo seleccionar el modo de escaneo
	Cómo escanear en Modo Automático
	Ajustes de imagen disponibles - Modo Automático

	Cómo escanear en Modo Fácil
	Cómo seleccionar un área de escaneo - Modo Fácil
	Ajustes de imagen disponibles - Modo Fácil
	Cómo seleccionar un tamaño de escaneo - Modo Fácil

	Cómo escanear en Modo Oficina
	Cómo seleccionar un área de escaneo - Modo Oficina
	Ajustes de imagen disponibles - Modo Oficina

	Cómo escanear en Modo Profesional
	Tipos de imagen disponibles - Modo Profesional
	Cómo seleccionar un área de escaneo - Modo Profesional
	Ajustes de imagen disponibles - Modo Profesional
	Cómo seleccionar un tamaño de escaneo - Modo Profesional

	Tipos de previsualización de imágenes
	Directrices para determinar la resolución de escaneo
	Cómo seleccionar los ajustes del archivo de escaneo
	Tipos de archivos escaneados y ajustes opcionales disponibles


	Cómo escanear con Mac OS X 10.6/10.7/10.8 utilizando Captura de Imagen
	Ajustes de escaneo disponibles - Captura de Imagen en Mac OS X

	Cómo escanear proyectos especiales
	Cómo escanear a un archivo PDF
	Cómo restaurar los colores en fotos mientras las escanea
	Cómo convertir documentos escaneados en texto editable (OCR)
	Cómo escanear con OCR - Windows
	Cómo escanear con OCR - Mac OS X



	Cómo rellenar la tinta
	Precauciones de seguridad relacionadas a la tinta
	Cómo revisar los niveles de tinta
	Cómo revisar los indicadores de estado de la tinta
	Cómo desactivar las ofertas especiales con Windows

	Cómo adquirir tinta EPSON
	Códigos de las botellas de tinta

	Cómo rellenar los tanques de tinta

	Cómo ajustar la calidad de impresión
	Mantenimiento del cabezal de impresión
	Como revisar los inyectores del cabezal de impresión
	Cómo revisar los inyectores con los botones del producto
	Cómo revisar los inyectores con una utilidad de la computadora

	Cómo limpiar el cabezal de impresión
	Cómo limpiar el cabezal de impresión con los botones del producto
	Cómo limpiar el cabezal de impresión con una utilidad de la computadora

	Cómo purgar los tubos de tinta
	Cómo purgar los tubos de tinta con una utilidad de la computadora


	Cómo alinear el cabezal de impresión
	Cómo alinear el cabezal de impresión con una utilidad de la computadora

	Cómo limpiar el recorrido del papel
	Cómo revisar el número de hojas
	Cómo revisar el contador de hojas - Windows
	Cómo revisar el contador de hojas - Mac OS X


	Cómo limpiar y transportar el producto
	Cómo limpiar el producto
	Cómo transportar el producto

	Solución de problemas
	Cómo obtener actualizaciones del software
	Estado de los indicadores del producto
	Cómo ejecutar una prueba del producto
	Solución de problemas de configuración
	El producto hace ruido tras rellenar la tinta
	Problemas con la instalación del software

	Solución de problemas de copiado
	El producto hace ruido, pero no copia
	Se recortan los bordes de la fotocopia
	El producto hace ruido cuando está inactivo durante un tiempo

	Solución de problemas de papel
	Problemas con la alimentación del papel
	Problemas de obstrucción de papel
	Problemas con la expulsión del papel

	Solución de problemas de impresión desde una computadora
	No se imprime nada
	El icono del producto no aparece en la barra de tareas de Windows
	La impresión es lenta

	Solución de problemas de composición de página y contenido
	La imagen está invertida
	Se imprimen demasiadas copias
	Se imprimen hojas en blanco
	Los márgenes en la impresión son incorrectos
	Se imprimen caracteres incorrectos
	El tamaño o la posición de la imagen son incorrectos
	La impresión está inclinada

	Solución de problemas con la calidad de impresión
	Aparecen líneas claras u oscuras en la impresión
	La impresión está borrosa o manchada
	La impresión presenta un aspecto tenue o tiene espacios en blanco
	La impresión presenta un aspecto granulado
	Los colores son incorrectos

	Solución de problemas de escaneo
	El software de escaneo no funciona correctamente
	No puede iniciar el programa EPSON Scan

	Solución de problemas con la calidad de la imagen escaneada
	Sólo aparecen unos puntos en la imagen
	Aparece una línea de puntos en todas las imágenes escaneadas
	Las líneas rectas en una imagen aparecen torcidas
	La imagen está distorsionada o borrosa
	Los colores aparecen disparejos en los bordes de la imagen
	La imagen es demasiado oscura
	La parte posterior de la imagen original aparece en la imagen escaneada
	Aparecen patrones ondulados en una imagen
	La imagen se escanea al revés
	Los colores de la imagen escaneada no coinciden con los colores originales
	No puede ajustar el área de escaneo en la previsualización en Miniatura
	Los bordes de la imagen escaneada se recortan

	Cómo desinstalar el software del producto
	Cómo desinstalar el software del producto - Windows
	Cómo desinstalar el software del producto - Mac OS X

	Dónde obtener ayuda

	Especificaciones técnicas
	Requisitos para un sistema Windows
	Requisitos para un sistema Mac
	Especificaciones de impresión
	Especificaciones de escaneo
	Especificaciones del papel
	Especificaciones del área de impresión
	Especificaciones de la tinta
	Especificaciones de las dimensiones
	Especificaciones eléctricas
	Especificaciones ambientales
	Especificaciones de la interface

	Avisos
	Atención usuarios en la provincia de Buenos Aires, Argentina
	Marcas comerciales
	Aviso de derechos reservados
	libTIFF Software Acknowledgment
	Una nota sobre el uso responsable de los materiales con derechos de autor
	Lapso de tiempo predeterminado para la gestión de energía de los productos EPSON
	Atribución de derechos reservados



